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Apresentacao

Este manual tem como objetivo orientar o acesso ao ConectaMed, uma plataforma de
comunicacao, ensino e relacionamento com os medicos, que integra as ferramentas
INnstitucionais da Hapvida.

O ConectaMed centraliza as atualizacdes da companhia, conteudos e links uteis, oferecendo
mais agilidade e eficiéncia ao seu dia a dia. E o nosso canal oficial para manter vocé sempre bem
informado, reunindo novidades, cursos, materiais de apoio e recursos exclusivos.

Ao acessar o aplicativo, vocé encontra uma ampla variedade de cursos de aperfeicoamento,
informacdes atualizadas e ferramentas que fortalecem sua pratica clinica.

O material a seguir esta dividido em duas partes: Acesso via Web e Acesso via Aplicativo (App).
Com instrucdes detalhadas para que voceé possa navegar e aproveitar ao maximo todos os
recursos da plataforma.
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Acesso via Web

1- Acesse www.conectamed.mybeehome.com

2- Utilize o seu CPF para fazer o login.

Sao 80 anos

3- A senha padrao para primeiro
acesso € conectamed@2024 | Sl a R -

nos sonhos e
na saude

das pessoas.

 Hapvida

I~vindo(a) ao ConectaMed!




1. Modulo de ensino

Acesse cursos sobre pratica medica, protocolos e rotinas gue aprimoram sua
performance e reforcam a qualidade assistencial e o cuidado.

11 - Como acessar

111 - No menu lateral a esquerda, selecione
Conecta Aprendizagem, na categoria
Ensino e Pesquisa.

Conhecimento Premiado




1. Modulo de ensino

11.2 - ApOs acessar, voce encontrara 2 secdes de cursos:

Meu Espacgo: cursos obrigatorios do
Programa de Aperfeicoamento Médico.
Nao e necessaria matricula — todos os
medicos estdo automaticamente

mMatriculados nas jornadas.




1. Modulo de ensino

11.2 - Apos acessar, voce encontrara 2 secdes de cursos:

Catalogo de Cursos: cursos disponiveis
para automatricula.

Selecione a area de conhecimento,
escolha o curso desejado e cligue em

Matricule-se para liberar o conteudo.

\ Atengdo: a matricula é obrigatoria
para acessar as aulas e avaliagoes.
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1. Modulo de ensino

1.2 - Avaliagoes: pré e pos-teste

« Caso 0 curso exija um pre-teste, realize-o
antes de iniciar as aulas.

« Conclua as aulas de acordo com a estrutura
do curso.

« Ao termino das aulas, realize o pos-teste. O
certificado sera liberado somente apds atingir
a nota minima exigida de 80%% de acertos.

« O certificado podera ser baixado na area
Certificados da plataforma.

CERTIFICADO DE CONCLUSAO

Certificamos que

Conecta Med

concluiu o treinamento

treinamento] finalizado no dia [Data de finalizag¢do do treinamento]
ordaria de [0] Horas/Minutos. [Médulo-1], [M&dulo-2], [M&dulo-3], [M&dulo-4],

[M6dulo-5] [M6dulo-6]

Y»Hapvida



2. Comunicacgao, links uteis, interacao e engajamento

Recursos voltados a informacao, comunicacao e engajamento dos medicos:
Conteudos, links e ferramentas para apoiar o dia a dia profissional.

Principais segoes da plataforma:

Comunicacao: Timeline, posts, videos, albuns de fotos e noticias.

Corporativo: Onboarding Medico.

Ensino e Pesquisa: Conecta Aprendizagem, conteudos patrocinados e biblioteca cientifica.
Para Vocé: Fale com o ConectaMed! gestéo de ideias, Clube de Vantagens, enquetes e
biblioteca institucional.

Funcionalidades adicionais:

Acesso facilitado: Links uteis e canais de comunicacao direta.
Social: Nosso Time e Chat.

Engajamento e beneficios: Ranking e iniciativas de reconhecimento.

+wv X @



3. Boas praticas de uso

E[ﬁ Mantenha seu cadastro atualizado, principalmente e-mail, cargo, foto,
especialidade e unidade em que trabalha.

Utilize senhas fortes e evite compartilha-las.

Prefira conexdes Wi-Fi para assistir as aulas em video.

5 B G

Em caso de acesso corporativo, siga as politicas de seguranca definidas
pela sua instituicao.




4. Suporte e duvidas

Caso tenha dificuldade de acesso ou precise redefinir sua senha no ConectaMed,
entre em contato pelo e-mail: suporte.conectamed@hapvida.com.br.

Ao enviar a solicitacao, informe nome completo, CPF e, se possivel, print da telacom o
erro apresentado.

Para redefinir a senha, cligue em Esqueci a senha na tela de login e siga as etapas
iIndicadas na plataforma.

Se houver e-mail cadastrado, um cdodigo de confirmacao sera enviado para validacao.

ApPOs criar a nova senha, faca login novamente e retome o uso da plataforma.
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Acesso via aplicativo (App)

1. Busque Beehome na sua loja de aplicativos.

2.No campo "SEU ENDERECO DE ACESSO" digite
conectamed.

3.Utilize o seu CPF para fazer o login.

4. A senha padrao para primeiro acesso €
conectamed@2024

Beehome

Beehome

m

Instalar em smartphone. Mais dispositivos estao disponiveis

v/ Smartphone * 2,7

Avaliacao do app
Dé sua opiniao

wOW W W W

Escreva uma resenha

Suporte para apps

Sobre este app

Sua empresa mais conectada, produtiva e
colaborativa

R 80




Acesso via aplicativo (App)

1. Busque Beehome na sua loja de aplicativos.

2.No campo “SEU ENDERECO DE ACESSO” digite beehome
conhectamed.

3.Utilize o seu CPF para fazer o login. 7RG OE Astss

conectamed ‘mybeehorr

4. A senha padrao para primeiro acesso €
conectamed @ 2024 e

proxima tela

PROXIMO




Acesso via aplicativo (App)

1. Busque Beehome na sua loja de aplicativos.

2.No campo “SEU ENDERECO DE ACESSO" digite
conectamed.

3.Utilize o seu CPF para fazer o login.

Y 4

4.A senha padrao para primeiro acesso &
conectamed@2024

Ao abrir o app pela primeira vez, permita o envio de
notificagoes e demais autorizagdes, se necessario.

Vv . @

ESQUECI A SENHA

No primeiro acesso, faca login com seu
CPF e a senha padrao

conectamed@2024. Apos isso, altere
sua senha para garantir mais
seguranga — e nao se esqueca de
anota-la. Fique por dentro de todas as
novidades da Hapvidal!

- Hapvida =




1. Modulo de ensino

Acesse cursos sobre pratica medica, protocolos e
rotinas que aprimoram sua performance e reforcam a
qualidade assistencial e o cuidado.

11 - Como acessar

111 - No App, togue no menu rapido da barra inferior ou
Nno icone da sua foto de perfil.
Selecione Ensino e Pesquisa > Conecta Aprendizagem

P, . .
S Timeline

@' Posts Diarios

Videos

-3

Album de fotos

[ P Virou noticia

Corporativo

r_c% Onboarding Médico

Ensino e Pesquisa

ConectaAprendizag

Conteudos
Patrocinados

[m Biblioteca Cientifica




1. Modulo de ensino

Acesse o modulo
No app, togue no menu rapido da barra inferior ou no icone do perfil e selecione

Ensino e Pesquisa > Conecta Aprendizagem.

Escolha o tipo de curso
Meu Espacgo: cursos obrigatorios (matricula automatica).
Catalogo de Cursos: cursos com automatricula. Selecione a area, escolha o curso e

cligue em Matricule-se.

Realize as atividades
Caso exista pre-teste, realize antes de iniciar. Conclua as aulas conforme a estrutura

doO curso.

Avaliagao e certificacao

Ao final, realize o pos-teste. Com minimo de 80% de acertos, o certificado sera
para download na area Certificados.

Iberado

Vv . @



2. Comunicacao, links uteis, interacao e engajamento

Informacgao e comunicagao: timeline com posts diarios, videos, fotos e noticias.
Conteudo corporativo: onboarding medico.

Ensino e pesquisa: Conecta Aprendizagem, conteudos patrocinados e biblioteca

cientifica.

Servigos para voceé: Fale com o ConectaMed!, gestao de ideias, Clube de Vantagens,
enquetes e biblioteca institucional.

Acesso facilitado: links Uteis e canais de comunicacao direta.

Social: Nosso Time e chat.

Engajamento e reconhecimento: ranking e iniciativas de valorizacao.

Vv .




3. Boas praticas de uso

ﬂﬁ Mantenha seu cadastro atualizado, principalmente e-mall,
cargo, foto, especialidade e unidade em que trabalha.

ij) Utilize senhas fortes e evite compartilha-las.

[[6 Prefira conexdes Wi-Fi para assistir as aulas em video.

Dﬁ Em caso de acesso corporativo, siga as politicas de seguranca
definidas pela sua instituicao.




4. Suporte e duvidas

Caso tenha dificuldade de acesso ou precise redefinir sua senha no ConectaMed,
entre em contato pelo e-mail: suporte.conectamed@hapvida.com.br.

Ao enviar a solicitacao, informe nome completo, CPF e, se possivel, print da tela com o
erro apresentado.

Para redefinir a senha, cligue em Esqueci a senha na tela de login e siga as etapas
iIndicadas na plataforma.

Se houver e-mail cadastrado, um codigo de confirmacao sera enviado para validacao.

ApPOs criar a nova senha, faca login novamente e retome o uso da plataforma.

Vv .
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