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PODER JUDICIARIO
Tribunal de Justica do Estado de Goias

Gabinete do Desembargador Carlos Escher

APELACAO CIVEL N° 0208657.39.2016.8.09.0137

APELANTE SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.
APELADO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS
RELATOR DESEMBARGADOR CARLOS ESCHER
CAMARA 42 CIVEL

VOTO

Presentes os pressupostos de admissibilidade do recurso, dele conheco.

Insurge-se a empresa SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA. contra a
sentenca proferida nos autos da acédo civil publica ajuizada em seu desfavor pelo MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS, a qual julgou procedentes os pedidos iniciais, nos seguintes
termos:

Il - Pelo exposto, JULGO PROCEDENTES os pedidos formulados na vestibular,
para o fim de:

a) condenar a parte requerida na obrigacdo de fazer consistente em incluir todos
0s contratos de plano privado de assisténcia a salde coletivos empresariais e por adesao
com numero de beneficiarios inferior a 30 (trinta) ao agrupamento de contratos coletivos
criado e regido pela Resolugdo Normativa n 309/2012 da ANS, SALVO aqueles contratos
indicados no rol do paragrafo Unico do art. 19 da referida resolu¢cdo normativa e aqueles
contratos em que o contratante expressamente optou pela ndo adesdo e aditamento do
contrato as regras da referida resolugdo normativa quando notificado;
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b) condenar a parte requerida na obrigacdo de fazer consistente em adequar os
aumentos anuais das mensalidades dos contratos incluidos no agrupamento da Resolucao
Normativa nQ 309/2012 da ANS aos indices disponibilizados em seu sitio eletrdnico
(disponibilizado por determinacéo do art. 8, caput, da Resolu¢cdo Normativa n9 309/2012);

0 1rensn

1o 1ueg
TN D VEIVAYD

¢) condenar a parte requerida em restituir, em dobro, o valor correspondente a
diferenca entre o preco efetivamente cobrado e o preco adequado aos indices
disponibilizados em seu sitio eletrénico (disponibilizado por determinagéo do art. 8, caput, da
Resolugdo Normativa n° 309/2012) aos contratantes, cujo indébito devera ser apurado em
liquidacdo/cumprimento de sentenca individual proposto pelo contratante interessado; e
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d) condenar a parte requerida na obrigacéo de fazer consistente em publicar em
divulgar em seu sitio eletrdnico na internet e em jornal local o teor da presente sentenca de
mérito, s suas expensas.

‘e 1eq

Nas razdes recursais, a sociedade limitada recorrente defende, preliminarmente, que o
Ministério Publico ndo possui legitimidade ativa, porquanto o objeto da acao é a defesa de
interesses exclusivos de pessoas juridicas.
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Ressalta que “para que haja legitimidade do Ministério Publico, é requisito essencial e indispensavel que
o objeto do litigio decorra de interesse difuso, coletivo ou individual homogéneo, este Gltimo com os requisitos da ratio
substantiva, da ratio quantitativa e da ratio programatica, que n&o foram demonstrados pelo parquet” (evento n° 03,
volume 03, p. 195).
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Com efeito, a Constituicdo Federal nos artigos 127 e 129, inciso lll, assim preceitua:

Art. 127. O Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a funcédo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

Art. 129. Séo funcgdes institucionais do Ministério Publico:

(.)

Il - promover o inquérito civil e a agao civil pablica, para a prote¢do do patrimdnio
publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e coletivos;

O Ministério Publico tera, portanto, legitimidade para defender os interesses individuais
homogéneos, sociais e coletivos.

Na espécie, a controvérsia posta ao deslinde jurisdicional na presente acao civil publica
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ultrapassa a amplitude intima daquelas identificadas vitimas do evento danoso, abrangendo todos
agueles que sao ou até podem ser atendidos pela operadora de salde demandada. A propdsito,
confira-se o disposto nos artigos 81, 82 e 92 do Cédigo de Defesa do Consumidor:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas
podera ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste cédigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e
ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste codigo,
os transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de
pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacéo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os
decorrentes de origem comum.

Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo unico, sdo legitimados
concorrentemente:

| - o Ministério Publico,

(.)

Art. 91. Os legitimados de que trata o art. 82 poderdo propor, em nome
proprio e no interesse das vitimas ou seus sucessores, acao civil coletiva de
responsabilidade pelos danos individualmente sofridos, de acordo com o disposto nos
artigos seguintes. (g.)

Assim, o ente ministerial é parte legitima para buscar o direito dos usuérios lesados
pela ré, visando oprimir as praticas abusivas.

A referida legitimidade restou assentada com a publicacdo da sumula 601 do Superior
Tribunal de Justica:

O Ministério Publico tem legitimidade ativa para atuar na defesa de direitos
difusos, coletivos e individuais homogéneos dos consumidores, ainda que decorrentes da
prestagao de servico publico.
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Alias, ao contrario do que aventa a operadora de plano de saude, o bem da vida 2Q° =<
tutelado nao visa a defesa, tdo somente, das pessoas juridicas contratantes, mas, também e o %S&
preponderantemente, dos beneficiarios dos contratos por elas firmados, pessoas individuais e, na 9o — =
sua maioria, idosos. 228
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De mais a mais, os pactos em litigio tem como objeto o direito a saude, que possui © ~—
cunho indisponivel. g mo
= @
z =
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Sobre o tema, os seguintes arestos do Superior Tribunal de Justica: - o
¥
» 3
e
DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO < é
ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA. DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS E © o
INDISPONIVEIS. RELEVANTE INTERESSE SOCIAL. LEGITIMIDADE ATIVA E INTERESSE § M
DE AGIR DO MINISTERIO PUBLICO. DECISAO MANTIDA. © 2
5 g
1. Conforme jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de Justica, 0 13 5
Ministério Publico tem interesse de agir e legitimidade para propor agao civil pablica S o
visando a pronunciamento judicial acerca do cumprimento contratual da prestacédo de S
servigo de saude, tendo em vista a protecao de direito indisponivel dos consumidores S
contratantes e a defesa de interesse de ampla relevancia social. §
(o]

2. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no REsp 1712776/BA, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA,
QUARTA TURMA, DJe 24/05/2019, g.)

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO
ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA. DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS E
INDISPONIVEIS. INTERESSE SOCIAL. LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO.
DECISAO MANTIDA. 1. “O Ministério Publico é parte legitima para figurar no polo ativo
de acdo civil publica e de ag6es coletivas contra operadoras de planos de salude para
guestionar clausulas contratuais tidas por abusivas, seja em face da indisponibilidade
do direito a saude, seja em decorréncia da relevancia da protecéo e do alcance social”
(REsp 1554448/PE, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, TERCEIRA TURMA, DJe
26/02/20186).

2. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no REsp 1427942/MG, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA,
QUARTA TURMA, DJe 23/03/2018, g.)

CONSUMIDOR, CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO
CIVIL PUBLICA. PLANO DE SAUDE. ABUSIVIDADE DE CLAUSULA CONTRATUAL.
LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO. RECONHECIMENTO. DIREITO A
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SAUDE. RELEVANTE INTERESSE SOCIAL. PRECEDENTES. SUMULA N. 83/STJ.
VIOLAGCAO DO ART. 535 DO CPC. NAO OCORRENCIA. DECLARACAO DE SAUDE. ART.
51, IV E V, DO CDC, C/C O ART. 11 DA LEI N. 9.656/98. CLAUSULA DE RENUNCIA.
IMPOSSIBILIDADE DO EXERCICIO DE OPCAO. VIOLACAO DO DEVER DE INFORMAR.
MANIFESTA ABUSIVIDADE.
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1. O Ministério Publico é parte legitima para figurar no polo ativo de agéo
civil publica e de agdes coletivas contra operadoras de planos de saude para
guestionar clausulas contratuais tidas por abusivas, seja em face da indisponibilidade
do direito a saude, seja em decorréncia da relevancia da protecéo e do alcance social.
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2. (...) 5. Recurso especial parcialmente conhecido e desprovido.

(REsp 1554448/PE, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, TERCEIRA
TURMA, DJe 26/02/2016, g.)

‘e 1eq

DIREITO COLETIVO E DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO CIVIL PUBLICA.
PLANO DE SAUDE. CLAUSULA RESTRITIVA ABUSIVA. ACAO HIBRIDA. DIREITOS
INDIVIDUAIS HOMOGENEOS, DIFUSOS E COLETIVOS. DANOS INDIVIDUAIS.
CONDENACAO. APURACAO EM LIQUIDACAO DE SENTENCA. DANOS MORAIS
COLETIVOS. CONDENACAO. POSSIBILIDADE, EM TESE. NO CASO CONCRETO DANOS
MORAIS COLETIVOS INEXISTENTES.

80 :6¢ ‘ST 6T0C /0T /0T

1. As tutelas pleiteadas em ag@es civis plblicas ndo sdo necessariamente
puras e estanques. Ndo é preciso que se peca, de cada vez, uma tutela referente a
direito individual homogéneo, em outra acdo uma de direitos coletivos em sentido
estrito e, em outra, uma de direitos difusos, notadamente em se tratando de agéao
manejada pelo Ministério Publico, que detém legitimidade ampla no processo coletivo.
Isso porque embora determinado direito ndo possa pertencer, a um so6 tempo, a mais de
uma categoria, isso ndo implica dizer que, no mesmo cenario fatico ou juridico
conflituoso, violagdes simultaneas de direitos de mais de uma espécie ndo possam
ocorrer.
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2. No caso concreto, trata-se de acao civil publica de tutela hibrida. Percebe-
se que: (a) ha direitos individuais homogéneos referentes aos eventuais danos
experimentados por aqueles contratantes que tiveram tratamento de saldde embaracado
por forca da clausula restritiva tida por ilegal; (b) ha direitos coletivos resultantes da
ilegalidade em abstrato da clausula contratual em foco, a qual atinge igualmente e de
forma indivisivel o grupo de contratantes atuais do plano de saude; (c) ha direitos
difusos, relacionados aos consumidores futuros do plano de saude, coletividade essa
formada por pessoas indeterminadas e indeterminaveis.

3. A violagcao de direitos individuais homogéneos nédo pode, ela prépria,
desencadear um dano que também néo seja de indole individual, porque essa separagéo faz
parte do proprio conceito dos institutos. Porém, coisa diversa consiste em reconhecer
situagOes juridicas das quais decorrem, simultaneamente, violacdo de direitos
individuais homogéneos, coletivos ou difusos. Havendo multiplos fatos ou multiplos
danos, nada impede que se reconhecga, ao lado do dano individual, também aquele de
natureza coletiva.

4. (...) 6. Recurso especial ndo provido.
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(REsp 1293606/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA,
DJe 26/09/2014, g.)

Logo, como bem ponderou o parquet estadual, “sdo indiscutiveis a indisponibilidade, a
relevancia e o alcance social do direito a sadde dos usuarios finais dos planos de saude coletivos (empregados,
associados ou sindicalizados), no Municipio de Rio Verde/GO que, de acordo com a estimativa apresentada nas
contrarrazdes do apelo, alcancaria pelo menos 4200 pessoas” (evento n° 29, p. 41).

Assim, afasto a preliminar suscitada pela pessoa juridica recorrente.

No mérito, o plano de salde recorrente argumenta que a sentenca interpretou
extensivamente a Resolucao Normativa n° 309/2012, impondo a operadora uma obrigacdo que a
lei ndo traz.

Salienta que o comando normativo estabelece que a operadora de plano de saude
demonstre que ofertou o aditamento do contrato, ndo exigindo recusa por escrito.

Suscita que foi comprovado que o aditamento foi ofertado, inclusive por depoimento
testemunhal.

Enfatiza que “todas as testemunhas arroladas pelo Ministério Publico que
compareceram em juizo confirmaram que a Apelante disponibilizou a eles a possibilidade de
aderir aos termos da resolucéo objeto da presente acéo” (evento n° 03, volume 03, p. 200).

Com efeito, o artigo 16, inciso VII, da Lei federal n® 9.656/98, que dispde sobre os
planos e seguros privados de assisténcia a saude, prevé trés tipos de planos de assisténcia a
saude: o individual ou familiar, o coletivo empresarial e o coletivo por adeséo, confira-se:

Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condi¢cOes gerais dos produtos de que
tratam o inciso l e 0 § 13 do art. 12 desta Lei devem constar dispositivos que indiquem com
clareza:

I-(..)
VII - o regime, ou tipo de contratacéo:
a) individual ou familiar;

b) coletivo empresarial;
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¢) coletivo por adeséo;

Por sua vez, a Resolucdo n° 95/2009, expedida pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, conceitua e disciplina cada tipo de contrato privado de assisténcia a saude, confira-
se:

Art. 3° Plano privado de assisténcia a salde individual ou familiar € aquele que
oferece cobertura da atengdo prestada para a livre adeséo de beneficiarios, pessoas naturais,
com ou sem grupo familiar.

(.)

Art. 5° Plano privado de assisténcia a saude coletivo empresarial é aquele que
oferece cobertura da atencdo prestada a populagdo delimitada e vinculada a pessoa juridica
por relagdo empregaticia ou estatutaria.

(.)

0 . A a . x

Art. 97 Plano privado de assisténcia a saude coletivo por adeséo é aquele que
oferece cobertura da atencdo prestada a populagdo que mantenha vinculo [1] com as
seguintes pessoas juridicas de carater profissional, classista ou setorial:

| — conselhos profissionais e entidades de classe, nos quais seja necessario o
registro para o exercicio da profissao;

Il — sindicatos, centrais sindicais e respectivas federacdes e confederacoes;
IIl — associacgdes profissionais legalmente constituidas;

IV - cooperativas que congreguem membros de categorias ou classes de
profissbes regulamentadas;

V - caixas de assisténcia e fundagfes de direito privado que se enquadrem nas
disposi¢fes desta resolugao;

VI - entidades previstas na Lei n° 7.395, de 31 de outubro de 1985, e na Lei n°
7.398, de 4 de novembro de 1985; e

VII - outras pessoas juridicas de carater profissional, classista ou setorial ndo
previstas nos incisos anteriores, desde que autorizadas pela Diretoria de Normas e
Habilitagdo de operadoras — DIOPE.
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Interessa-nos, para o desate do presente feito, o estudo das normas e regramentos do 2 9,° 2
plano coletivo empresarial, que, como acima conceituado, € aquele oferecido para um grupo de o %Sg
pessoas vinculadas a uma pessoa juridica com empregados e/ou estatutarios. 9o — =
228
D mMoT -
- — o
=
® 99
Essa espécie de plano de saude € regido por duas resolucdes, a depender do numero § ~8
de participantes: se igual ou superior a 30 (trinta) beneficiarios, regulamenta-se pela Resolucdo © r—
Normativa n° 195/2009, se inferior a 30 (trinta) participantes, a ANS editou a Resolugdo % -““8
Normativa n° 309/2012. - T a
= =
3 -
D (¢
- Q
o
S
O objetivo primordial da aludida diferenciagdo, com base no menor ou maior numero de g .
participantes, foi diluir o risco dos contratos dos planos coletivos com menos beneficiarios, = Z
oferecendo maior equilibrio no calculo do reajuste. e %
s ©
3 R
Buscou a agéncia reguladora tornar mais estavel o reajuste desses contratos, além de © P
e . = \
aumentar a competitividade entre as operadoras, oferecendo maior poder de escolha aos o g
beneficiarios. © §’
o
[e3) =
S
=
o
Prosseguindo, a Resolucao n° 309/2012 determinou que 0s contratos por ela regidos S
[
(o]

fossem aditados, até 30 de abril de 2013, para adequacédo a forma de reajuste nela estabelecida.

Ordenou, ainda, que a adequacdo deveria ser oferecida de forma clara e inequivoca
aos beneficiarios, cabendo a operadora de planos o 6nus da prova de que ofereceu o aditamento
aos contratantes, confira-se:

Art. 3° E obrigatério as operadoras de planos privados de assisténcia a saude
formar um agrupamento com todos 0s seus contratos coletivos com menos de 30 (trinta)
beneficiarios para o célculo do percentual de reajuste que sera aplicado a esse agrupamento.

(.)

Art. 12. Os contratos coletivos que possuem menos de 30 (trinta) beneficiarios, ou
a quantidade de beneficiarios estabelecida pela operadora de planos privados de assisténcia
a saude, na forma do caput e § 1° do artigo 3°, deverao ser aditados para a adequacédo de
suas clausulas de reajuste a metodologia de reajuste delineada na presente Resolugao,
gue devera estar disposta de forma clara e inequivoca, inclusive quanto a férma ou
outro meio adotado para se calcular o percentual de reajuste a ser aplicado para o
agrupamento.

§ 1° O aditamento de que trata o caput dar-se-a sem supresséo das clausulas de

Tri bunal de Justica do Estado de Coi as
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reajuste ja existentes, que serdo aplicadas caso o contrato deixe de possuir a condicdo de = Q,° <
agregado ao agrupamento. o S‘
ggzg
§ 2° A operadora de planos privados de assisténcia a salde devera formalizar 5, Sgg
até 30 de abril de 2013 todas as alteragdes contratuais necessarias, de formaa =M ?8
possibilitar a aplicacéo do percentual de reajuste no aniverséario do contrato, a partirde % §°
maio de 2013, conforme disposto nos artigos 10 e 11. % ~3
o | ——
§ 3° Caso o contrato nédo seja aditado, por opcao da pessoa juridica %'i mg
contratante, havera a consequéncia descrita no 8§ 5° deste artigo e a aplicacdo do reajuste ; - @
sera de acordo com a clausula de reajuste vigente, nos termos do contrato. 3 -
D (¢
- Q
§ 4° Na hipotese de contrato estipulado por administradora de beneficios, S
cabera a esta a rejeicdo do aditamento e todos os efeitos descritos no § 3° também g _
serdo aplicados. o %
[
s 5
§ 59... N \
) 5 3
N
§ 7° Cabe a operadora de planos privados de assisténcia a saide o 6nus da Q M
prova de que ofereceu o aditamento aos contratantes referidos nos 88 3° e 4° deste S g
artigo. a &
3
° B
o
oo =
Q
, ~ . . ~ . =
Infere-se, dai, que a norma em questéo criou para a operadora duas obrigacdes, quais =
sejam, a de notificar os contratantes para elegerem sua forma de agrupamento, bem como a de §
(o]

comprovar seu oferecimento.

Na espécie, 0 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS alega que os contratos
de assisténcia a saide com menos de 30 (trinta) beneficiarios estdo sofrendo reajustes abusivos,
sobretudo por nao terem se adequado a Resolucao n° 309/2012.

Ao seu turno, a empresa SAO FRANCISCO SISTEMA DE SAUDE S/E LTDA. defende,
veementemente, que foi comprovado que o aditamento foi ofertado, inclusive por depoimento
testemunhal.

Analisando as provas produzidas pelo juizo de primeiro grau, consubstanciadas em
documentos, laudo pericial e depoimentos testemunhais, ndo € possivel conferir transito a
pretensdo da pessoa juridica recorrente. Explica-se.

A pericia elaborada pelo expert designado pelo juizo, concluiu que nao houve efetiva
comprovacado da oferta de aditamento a todos os contratos elegiveis para a adequacao a
Resolugéo Normativa n° 309/2012, confira-se:

7 — RESPOSTAS AOS QUESITOS
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7.1 QUESITOS DO REQUERENTE:

1) Ha nos autos comprovante do contetido constante de cartas eventualmente
enviadas para as pessoas juridicas: JN PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO,
JERONIMO OLIVEIRA SOUZA, IGREJA PRESBITERIANA INDEPENDENTE DE RIO
VERDE, LUZ PARA OS POVOS IGREJA DA PAZ DE RIO VERDE e MG AUTO PECAS LTDA
MG MOLAS E SERVICOS?

Resposta: Nao consta nos autos conteddo das cartas que foram enviadas
aos contratantes supracitados. Foram acostadas somente copias de AR's denominados
“Aditivos RN 309” (fis. 202/204 e 359/404), podendo se extrair o seguinte:

2) Ha& nos autos comprovante de negativa expressa das pessoas juridicas
contratantes de piano de salde coletivo com a S&o Francisco Saude, nas quais se recusaram
fazer adequacgdo a sistematica de reajuste estabelecida pela Resolucdo Normativa n.
309/2012 da ANS?

Resposta: N&o consta nos autos nenhuma documentagdo que comprove a
negativa das empresas contratantes em adequar seus contratos as premissas
estabelecidas pela RN 309/2012 da ANS.

3) Como a manifestac@o de vontade das empresas que optaram pelo aditamento
e pelo ndo aditamento dos contratos firmados com a operadora S&do Francisco Saude,
especialmente aos termos da Resolucdo Normativa n. 309/2012 da ANS, foi externalizada?

Resposta: Ndo consta nos autos nenhum documento que comprove a
externalizagdo expressa da negativa das empresas em adequar seus contratos as
premissas estabelecidas pela RN 309/2012 da ANS. Quanto aos contratantes que
optaram pela adequacgéo a RN 309, sua vontade foi externalizada por meio de assinatura
dos aditivos descritos a seguir, cuja comprovacéo foi jungida aos autos:

4) A partir das listas de pessoas juridicas contratantes, informadas pela operadora
Séo Francisco as fis. 187/190, 191/193, 199/201, 205/211, 336/351 e 352/358, é possivel
informar com exatiddo quais aderiram aos termos da Resolu¢cdo Normativa n. 309/2012 da
ANS e quais ndo aderiram?

Resposta: N&o é possivel informar com exatiddo quais empresas aderiram aos
termos dessa Resolugdo Normativa, tendo em vista o Requerido néo juntou aos autos copias
dos aditivos alusivos a RN 309/2012 de todos os contratantes

sediados em Rio Verde, Goias, com menos de trinta beneficiarios, bem como nao
atendeu a minha solicitacdo de envio dessa documentacédo, conforme item 5 deste Laudo
Pericial.
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7.2 QUESITOS DO REQUERIDO

(.)

3) Informe o douto perito, utilizando-se da prerrogativa legal conferida pelo 8§3° art.
473 do Cdédigo de Processo Civil, que lhe autoriza, dentre outros, a requisitar os documentos
e informag8es que entender apropriados, ser verdadeira a informacgéo de que a Operadora ja
adota, nos contratos firmados a partir de janeiro de 2013, clausula contratual que garante a
aplicacdo do denominado pool de risco aos casos elegiveis.

Resposta: Quesito prejudicado em virtude de ndo apresentacéo pela Requerida
de documentos tempestivamente solicitados. Vide apontamento descrito no item 5 deste
Laudo Pericial.

4) Informe o douto perito, a partir dos documentos que constam dos autos, se a
Operadora demonstrou ter adotado medidas para a oferta da op¢do do aditamento aos
contratos de planos coletivos elegiveis, na forma da Resolugdo Normativa n° 309/2012.

Resposta: Analisando a documentagéo acostada aos autos, constata-se que
0 Requerido somente juntou cOpias de AR's que foram recebidos nos meses de margo
e abril de 2013, denominados “Aditivos RN 309", e enderecados apenas a uma parcela
de seus contratantes (fls. 202/204 e 359/404), ndo demonstrando o real contetdo das
cartas que eventualmente foram enviadas.

Dessa forma, ante a desidia constatada, entendo nao houve efetiva
comprovacao da oferta de aditamento a todos os contratos elegiveis para a adequacéao
a RN 309/2012 da ANS.

(.)

10) Em sequéncia, ateste o douto perito se é incorreta a conclusdo do Ministério
Publico de que, caso incluidos todos os contratos com menos de 30 (trinta) vidas no pool,
dever-se-ia aplicar o mesmo reajuste apurado para o grupo nos anos de 2013 a 2015?

Resposta: A conclusédo do Ministério Publico esta correta, pois de acordo com o
Paragrafo 10 do artigo 70 da RN 309/2012, o valor do percentual do reajuste calculado para o
agrupamento de contrato deve ser Unico, sendo vedado qualquer tipo de variagdo.

Portanto, ndo se pode aplicar reajuste diferente para os que serdo inclusos com
0s ja aplicados anteriormente. Por conseguinte, caso seja refeito o calculo, esses reajustes
afetariam ndo s6 os que ingressaram no agrupamento, mas todos os contratos vinculados ao
pool de risco.
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585

. . .. . . ~ c a —

Observa-se que o perito judicial concluiu que os documentos anexados ao feito ndo 2 Q° <

demonstram que a operadora de plano de saude notificou todos os beneficiarios para aditarem o %S&
seus contratos. g

(@) =

> T 1o

<L O

D mMoT -

I ]

=

29

De fato, os poucos comprovantes de aviso de recebimento jungidos ao caderno digital ~8

nao sdo aptos a atestarem a oferta de agrupamento, quer seja porque nao foi apresentado o

i

w
QO
5
o
contetido da correspondéncia enviada, quer seja porque algumas das missivas sequer foram £ mg
entregues ao destinatario. - 73
3 -
D (¢
- 2
' =
N&o h& nos autos sequer indicios de que os contratantes rejeitaram a proposta de g N
adequacédo a Resolucéo n° 309/2012. .w_ zZ
s 5
s R
S e}
Importante asseverar que diversos quesitos formulados pelas partes ndo puderam ser § =
respondidos, em virtude da insuficiéncia de documentos colacionados pela parte recorrente. © g
= .
a1
N )
N ]
e B
Conquanto a producdo de prova pericial tenha sido postulada pelo SAO FRANCISCO ” S
SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA. (evento n° 03, volume 02, p. 153 e 159), a empresa deixou de S
jungir os documentos solicitados pelo perito, que atestou a aludida inércia em seu laudo. §
(o]

Continuando, os depoimentos testemunhais nédo foram tdo esclarecedores, tendo em
vista que alguns dos depoentes confirmaram que receberam a notificagcdo e outros alegaram
desconhecer aludido documento.

Neste ponto, importante esclarecer que nao ha, aqui, interpretacdo extensiva da
Resolucado n° 309/2012, tampouco imposi¢cao de obrigacédo nédo estabelecida em lei.

O ato normativo em estudo € claro ao atribuir & operadora do plano de saude o 6nus da
prova de que ofereceu o aditamento aos contratantes, providéncia da qual a empresa recorrente
nao se desincumbiu.

Outrossim, verbera a sociedade limitada apelante que a alteragcéo do contrato de forma
unilateral, ainda que amparada por uma decisao judicial, fere o principio da boa fé objetiva.

Contudo, ao contrario do que aventa a pessoa juridica, a sentenca recorrida nao impés
a obrigacao de alteracao unilateral de todos os contratos, independente da vontade das partes.
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Confira-se o trecho da sentenca que imp0s a obrigacéo de fazer aqui questionada:

Il - Pelo exposto, JULGO PROCEDENTES os pedidos formulados na vestibular,
para o fim de:

a) condenar a parte requerida na obrigacdo de fazer consistente em incluir todos
os contratos de plano privado de assisténcia a salde coletivos empresariais e por adesao
com numero de beneficiarios inferior a 30 (trinta) ao agrupamento de contratos coletivos
criado e regido pela Resolugcdo Normativa n 309/2012 da ANS, SALVO aqueles contratos
indicados no rol do paragrafo Unico do art. 19 da referida resolucao normativa e
aqueles contratos em que o contratante expressamente optou pela ndo adeséo e
aditamento do contrato as regras da referida resolu¢cdo normativa quando notificado;

Vé-se, nitidamente, que o ato judicial recorrido ndo ordenou, indistintamente, a
alteracao unilateral de todos os contratos, independente da vontade das partes.

Ao contrario, excetuou, expressamente, que o aditamento ndo seria efetuado naqueles
contratos em que o contratante optou pela ndo adesao as regras da resolu¢do normativa, quando
notificado.

Noutra senda, aventa a empresa SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.
gue caso haja o dever de restituir valores, ha de se afastar a restituicdo em dobro, por auséncia
de ma-fé.

Consoante se vé no dispositivo da sentenca recorrida, 0 magistrado de primeiro grau
condenou a empresa apelante/demandada a restituir, em dobro, o valor correspondente a
diferenca entre o preco efetivamente cobrado e o preco adequado aos indices disponibilizados
em seu sitio eletrénico.

O direito a repeticdo de indébito em dobro encontra previsao no artigo 42 do Cédigo de
Defesa do Consumidor, confira-se:

Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo Unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcao monetaria e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel.
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Sobre o tema, € 0 magistério de Claudia Lima Marques, Antdnio Herman V. Benjamin e

Leonardo Roscoe Bessa:

A pena do art. 42, paragrafo Unico, rege-se por trés pressupostos objetivos e
um subjetivo (= engano justificavel). No plano objetivo, a multa civil sé é possivel no
casos de cobranca de divida; além disso, a cobranga deve ser extrajudicial; finalmente,
deve ela ter por origem uma divida de consumo. Sem que estejam preenchidos esses trés
pressupostos, aplica-se, no que couber, o sistema geral do Cdadigo Civil. (...) No sistema do
Céddigo Civil, a sancao sé tem lugar quando a cobranca € judicial, ou seja, pune-se aquele que
movimenta a maquina do Judiciario injustificadamente. Nao é esse o caso do Cdédigo de
Defesa do Consumidor. Usa-se aqui o verbo cobrar, enquanto o Cdédigo Civil refere-se a
demandar. Por conseguinte, a sancdo, no caso de lei especial, aplica-se sempre que o
fornecedor (direta ou indiretamente) cobrar e receber extrajudicialmente, quantia indevida.
(...). Além disso, o paragrafo Unico sob andlise € norma complementar ao caput do art. 42 — e
ninguém diz ou defende que o caput rege apena a cobranga judicial de débitos de consumo!
(...) Note-se que, ao revés do que sucede com o regime civil, h4 necessidade de que o
consumidor tenha, de fato, pago indevidamente. N&o basta a simples cobranca. No art.
940, é suficiente a simples demanda. Por tudo o que se disse, cabe a aplicagado do art.
42, paragrafo Unico, a toda e qualquer cobranca extrajudicial de divida de consumo.
Consequentemente, a negativagdo do nome do consumidor em SPC, SERASA ou outro
servigo de protecdo ao crédito enseja ao devedor prejuizo de perdas e danos de cunho moral,
decorrentes da sua inclusdo, sem justa causa, no rol dos devedores, pratica que, sem duvida,
ofende sua honra pessoal e reputagdo de consumo. (in Manual do Direito do Consumidor. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2008, p. 233/234)

Os pressupostos para aplicar a san¢do prevista no paragrafo tnico do art. 42 do Codigo

de Defesa do Consumidor séo: a) cobranca extrajudicial; b) a obrigacdo seja decorrente de
relacdo de consumo; c) efetivo pagamento a maior pelo consumidor em virtude da pressao
ilegitima e a d) ma-fé do credor.

Acerca do tema, veja-se os julgados do Superior Tribunal de Justica:

PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. CONTRARIEDADE A DISPOSITIVO DA
CONSTITUICAO FEDERAL. EXAME. IMPOSSIBILIDADE. DISPENSA DE PRODUCAO DE
PROVA TESTEMUNHAL. CERCEAMENTO DE DEFESA. REEXAME DE FATOS E PROVAS.
SUMULA 7/STJ. CONDENACAO A DEVOLUGAO EM DOBRO. INVERSAO DO JULGADO.
SUMULA 7/STJ.

1.(...)

4. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica preconiza que a
devolucdo em dobro de valores pagos pelo consumidor apenas é possivel se
demonstrada a ma-fé do credor.

5.(...)
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FHE5
c r —
6. Recurso Especial ndo conhecido. 2Q° <
ey -
o5
o <
(REsp 1721111/DF, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, DJe . 2 - &
Q=
23/11/2018, g.) 2238
O Mo "
- — o
=
[2l=]
9 S
o
~3

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. DEVOLUCAO EM DOBRO. MA-FE. NECESSIDADE DE COMPROVACAO.
REEXAME DE PROVAS. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N. 7 DO STJ. DECISAO MANTIDA.

M

(

sJjopealjisse p

1. “A repeticdo do indébito prevista no art. 42, paragrafo Unico, do CDC
somente é devida quando comprovada a ma-fé do fornecedor; em ndo comprovada a
ma-fé, é devida a restituicdo simples” (Agint nos EDcl no REsp 1316734/RS, Rel. Ministro
LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 16/05/2017, DJe 19/05/2017).

- J18Bu 1| ]1ig odue.ig
=

‘e 1eg

2. (...) 4. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 713.764/PB, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA,
QUARTA TURMA, DJe 23/03/2018, g.)

80 :6¢ ‘ST 6T0C /0T /0T

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE
PROMESSA DE COMPRA E VENDA DE IMOVEL. ATRASO NA ENTREGA. CULPA
EXCLUSIVA DO PROMITENTE VENDEDOR. RESTITUICAO DAS PARCELAS PAGAS.
SUMULA 543 DO STJ. MA-FE. NAO OCORRENCIA. INVERSAO DA CLAUSULA PENAL.
REVISAO.

6T0Z /0T /0T SOYAHOOV 3d OYOWA IIN |

SUMULAS 5 E 7 DO STJ.

1. (...) 2. A Segunda Secéo desta Corte Superior firmou o entendimento de
gue a devolucdo em dobro dos valores pagos pelo consumidor somente é possivel
guando demonstrada a méa-fé do credor. Precedente: AgRg no AgRg no AREsp
731.339/DF, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 3/5/2016,
DJe 6/5/2016. 3. (...)

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 1124791/MG, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI,
QUARTA TURMA, DJe 18/12/2017, g.)

Ao cotejar esses pressupostos com 0s elementos existentes nos autos, tenho que nao
houve ma-fé da operadora de plano de saude, uma vez que considerava estar efetivamente
cumprindo o disposto na Resolugéo n° 309/2012.

Assim, eventual restituicdo de valores deve se dar de forma simples.

Lado outro, aduz a sociedade limitada recorrente que a imposi¢ao de contrapropaganda
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F555

somente ocorrerd nos casos de publicidade enganosa ou abusiva, 0 que ndo ocorreu na espécie. 5 g;,gl S
~£o-

23

Ta,5

A acao civil pablica tem por propdésito, além do reconhecimento da ilicitude do gﬁgg
comportamento contratual engendrado pela operadora de plano de saude, o reconhecimento do é'_S
dever de reparar todos os prejuizos percebidos pelos beneficiarios, advindos dessa conduta ~8

reputada ilicita, a ser apurado em liquidacéo de sentenca.

i

@
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>
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Assim, a publicidade da sentenca proferida apresenta-se de extrema relevancia ao o o
proposito de se conferir efetividade a tutela jurisdicional na solucao dos conflitos metaindividuais, o
a permitir que os lesados, cientes de seu direito reconhecido em titulo judicial, lne dé concretude. g .
» 3
¢ 3
Porém, o julgamento, em si, da ac&o coletiva, para esse propésito revela-se iné6cuo sea o o
sentenca genérica ndo for seguida de informacédo idénea e suficiente de seus termos aos § =
interessados, especialmente nos casos em que ha lesdo a direitos e interesses individuais © 2
homogéneos, ndo raras vezes a atingir expressivo nimero de pessoas em razdo do g
estabelecimento de relacdes juridicas cada vez mais massificadas de adesao. © 5’
& =
S
=
o
Portanto, a determinacdo de divulgacdo do comando judicial no sitio eletrénico da S
[
(o]

operadora e em jornal local ndo configura uma penalidade administrativa, mas visa levar ao
conhecimento dos possiveis lesados o reconhecimento de seus direitos.

Em casos semelhantes, confira-se os arestos a respeito do tema:

RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. INOCORRENCIA. INTERESSES INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS. DIREITOS DO CONSUMIDOR. SARDINHAS EM CONSERVA. ACAO CIVIL
PUBLICA. LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO. FORNECEDORES OU
PRODUTORES. LITISCONSORCIO. FACULTATIVIDADE. CERCEAMENTO DE DEFESA.
JULGAMENTO ANTECIPADO. DANOS MATERIAIS. COMPROVAGCAO. MOMENTO. VIiCIO
DE QUANTIDADE. DANOS MORAIS COLETIVOS. OCORRENCIA. VALOR. REVISAO.
PUBLICACAO DA SENTENGCA. JORNAIS DE AMPLA CIRCULACAO. LIMITES DA EFICACIA
DA SENTENCA COLETIVA.

1.(...)

15. Em razao do dever do juiz de assegurar o resultado pratico do julgado,
determinando todas as providéncias legais que entender necessarias para a satisfacéo
do direito da acdo e com vistas ao alcance do maior nimero de beneficiarios, a
obrigacado imposta ao recorrente de divulgar a sentenca genérica em jornais de grande
circulacéo deve ser substituida pela publicagédo na internet, nos sites de érgéos oficiais
e no da propria recorrente, pelo prazo de 15 dias.
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16. (...) 17. Recurso especial desprovido. 2Q° <
ey -
o
o <
(REsp 1586515/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, DJe . < :&
Q_r
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RECURSOS ESPECIAIS. ACAO CIVIL COLETIVA. RECONHECIMENTO DA
ILICITUDE DO PROCEDER ADOTADO PELA OPERADORA DE PLANO DE SAUDE
DEMANDADA.

i
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PRETENSAO REPARATORIA JULGADA IMPROCEDENTE NA ORIGEM SOB O
FUNDAMENTO DE QUE OS DANOS MATERIAIS NAO TERIAM SIDO ESPECIFICADOS NA
INICIAL E DE QUE OS DANOS MORAIS NAO DECORRERIAM, AUTOMATICAMENTE, DO
INADIMPLEMENTO CONTRATUAL, RELEGANDO A NOVAS ACOES INDIVIDUAIS O
MANEJO DE TAL PEDIDO. REFORMA. NECESSIDADE.
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INOBSERVANCIA DA ABRANGENCIA DA SENTENCA GENERICA PROFERIDA
EM ACAO CIVIL COLETIVA. RECONHECIMENTO. PUBLICIDADE DO COMANDO
SENTENCIAL, A FIM DE CONFERIR INFORMACAO IDONEA E SUFICIENTE A TODOS 0OS
POSSIVEIS LESADOS. INOBSERVANCIA. VERIFICACAO. FIXACAO DE HONORARIOS
ADVOCATICIOS EM FAVOR DA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE QUE FIGUROU NO
FEITO COMO LITISCONSORTE ATIVO. IMPOSSIBILIDADE. RECURSO ESPECIAL DO
MPF PARCIALMENTE PROVIDO E RECURSO ESPECIAL DA ANS IMPROVIDO.

80 :6¢ ‘ST 6T0C /0T /0T

1. (...) 3. A publicidade da sentenca genérica, proferida em agéo civil coletiva,
apresenta-se de extrema relevancia ao proposito de se conferir efetividade a tutela
jurisdicional na solugédo dos conflitos metaindividuais, a permitir que os lesados, cientes de
seu direito reconhecido em titulo judicial, Ihe dé concretude. Especialmente nos casos em que
héa leséo a direitos e interesses individuais homogéneos, nao raras vezes a atingir expressivo
numero de pessoas, sobretudo em razdo do estabelecimento de relag6es juridicas cada vez
mais massificadas de adeséo, a acéo coletiva revela-se como o meio judicial mais eficaz para
promover o estancamento da litigiosidade em estado de laténcia, inerente a tal situacéo.
Porém, o julgamento, em si, da acdo coletiva, para esse propésito (de estancar a litigiosidade
latente), revela-se, in totum, in6cuo, se a sentenga genérica nao for seguida de informacao
idénea e suficiente de seus termos aos interessados, o que evidencia a necessidade de sua
divulgacado na internet e no sitio eletrénico da entidade demandada pelo prazo de 20 (vinte)
dias (ut REsp 1586515/RS, Terceira Turma, DJe 29/05/2018). 3.1 (...)

6T0Z /0T /0T SOYAHOOV 3d OYOWA IIN |

5. Recurso especial do Ministério Publico Federal parcialmente provido e recurso
especial da Agéncia Nacional de Saude Suplementar improvido.

(REsp 1718535/RS, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA
TURMA, DJe 06/12/2018, g.)

Por ultimo, verifico que ndo merece prosperar o pedido formulado pelo MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS de condenacéo da sociedade limitada & penalidade por
litigncia de ma-fe.

O Superior Tribunal de Justica ja decidiu que para a “aplicacdo de penalidades por
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litigancia de méa-fé exige-se o dolo especifico, perfeitamente identificavel a olhos desarmados,
sem o qual se pune indevidamente a parte que se vale de direitos constitucionalmente protegidos
(acdo e defesa)” (STJ, REsp 906.269/BA, Rel. Min. Humberto Gomes de Barros, DJ de

29/10/2007).

Nesse aspecto, cito 0s seguintes precedentes jurisprudenciais desta Corte:

(...) 4. A litigancia de ma-fé s6 se admite quando restarem configuradas as
condutas elencadas no artigo 80 do CPC, mediante prova do comportamento malicioso e
propositado das partes, visando dificultar o andamento do feito através de condutas que
afrontam a realidade dos fatos, sendo necessaria a comprovacdo do dolo processual e do
prejuizo da parte contraria, situagdo que ndo ocorreu nos presentes autos. 5. AGRAVO
CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJGO, Agravo de Instrumento 5312185-22.2019.8.09.0000,
Rel. Guilherme Gutemberg Isac Pinto, 52 Camara Civel, DJe de 05/09/2019)

APELACAO CIVEL. ACAO DE COBRANCA DE DIFERENCA DO SEGURO
DPVAT. LITIGANCIA DE MA-FE NAO CONFIGURADA. SENTENCA REFORMADA. | - A
litighncia de ma-fé ndo pode ser presumida, sendo necessario a comprovagédo do dolo da
parte, ou seja, da intengdo de obstrucdo do tramite regular do processo. In casu hdo restou
configurada nenhuma das hipéteses previstas no art. 80 do Cédigo de Processo Civil a
justificar a condenacgéo da requerida ao pagamento da referida multa, tendo esta informado na
exordial que havia recebido administrativamente um valor, porém entendeu-o como parcial e
incompleto, havendo, pois, necessidade de recorrer ao judiciario. II- (...) APELO CONHECIDO
E PROVIDO. (TJGO, Apelagdo 0400999-28.2016.8.09.0024, Rel. Luiz Eduardo de Sousa, 12
Camara Civel, DJe de 29/08/2019)

(...) 7. As penalidades por litigancia de ma-fé apenas subsistem quando houver
dolo especifico, perfeitamente identificavel a olhos desarmados de que busca-se alterar a
verdade dos fatos, sob pena de se punir indevidamente a parte que se vale de direitos
constitucionalmente protegidos (acdo e defesa). (...) APELO CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO. (TJGO, Apelacéo 0252446-89.2015.8.09.0051, Rel. José Carlos
de Oliveira, 32 Camara Civel, DJe de 29/08/2019)

Na hipétese em exame, nao verifico dolo especifico da parte recorrente em tumultuar ou
mesmo procrastinar o feito, a mera defesa em juizo ndo pode ser considerada como ma-fé
processual, sob pena de ofensa ao principio do contraditorio.

Ante o exposto, conheco e dou parcial provimento a apelacdo interposta, tdo
somente para determinar que eventual restituicao de valores se dé de forma simples, mantendo
inalterados os demais termos da sentenca, por estes e seus proprios fundamentos.
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E o voto.

Goiania, 07 de outubro de 2019.

Desembargador CARLOS ESCHER

09/MT

RELATOR

APELACAO CIVEL N° 0208657.39.2016.8.09.0137

APELANTE
APELADO
RELATOR
CAMARA

SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS
DESEMBARGADOR CARLOS ESCHER

42 CIVEL

EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. LEGITIMIDADE
ATIVA. PLANO EMPRESARIAL COLETIVO. MENOS DE 30
BENEFICIARIOS. ONUS DA PROVA DA READEQUACAO. OPERADORA
DO PLANO DE SAUDE. REPETICAO EM DOBRO DO INDEBITO.
DIVULGACAO DA SENTENCA. LITIGANCIA DE MA FE.

1. O Ministério Publico tem legitimidade ativa para ajuizar acao civil publica
na defesa de direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos,
notadamente quando envolvem questdes relacionadas a saude.

2. O plano coletivo empresarial com menos de 30 (trinta) participantes &
regido pela Resolucdo Normativa n° 309/2012 da ANS.

3. Aludida resolucdo determinou que o0s contratos por ela disciplinados
fossem aditados, até 30 de abril de 2013, para adequacdo a forma de
reajuste nela estabelecida.

4. Nos termos do artigo 3°, § 7°, da Resolucdo n° 309/2012, cabe a
operadora de planos privados de assisténcia a saude o 6nus da prova de
gue ofereceu o0 aditamento aos contratantes, o que nao restou evidenciado
na espécie.
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5. Os pressupostos para aplicar a sancao prevista no paragrafo tnico do 5 g,gl °
artigo 42 do Cdédigo de Defesa do Consumidor sdo: a) cobranca 5%8”
extrajudicial; b) a obrigacdo seja decorrente de relacdo de consumo; c) g?i:%
efetivo pagamento a maior pelo consumidor em virtude da presséo ilegitima = _-28
e a d) ma-fé do credor. =MZg
[2l=]
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6. A publicidade da sentenca genérica, proferida em acao civil coletiva, ~8
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apresenta-se de extrema relevancia ao proposito de se conferir efetividade a
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tutela jurisdicional na solucao dos conflitos metaindividuais, a permitir que 0s f m 8
lesados, cientes de seu direito reconhecido em titulo judicial, Ihe dé = @
concretude. 2 -
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7. A litigancia de ma-fé nao pode ser presumida, sendo ne-cessario a 3
comprovacgao do dolo da parte, ou seja, da inten-¢cao de obstrugcédo do tramite & _
regular do processo. 2 5
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Vistos, relatados e discutidos estes autos, em que s&o partes as supra indicadas.

ACORDAM os componentes da 32 Turma Julgadora da 42 Camara Civel do egrégio
Tribunal de Justica do Estado de Goias, a unanimidade de votos, em dar parcial provimento ao
apelo, nos termos do voto do Relator.

Votaram com o Relator, a Desembargadora Elizabeth Maria da Silva e o
Desembargador Delintro Belo de Almeida Filho.

Presidiu a sessédo a Desembargadora Elizabeth Maria da Silva.

Presente a ilustre Procuradora de Justica Dra. Laura Maria Ferreira Bueno.

Goiania, 07 de outubro de 2019.
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Desembargador CARLOS ESCHER
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