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Opinidao

Examinamos as demonstragoes financeiras da Sao Francisco Sistemas de Saude S/E Ltda.
(“Operadora”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2017 e as
respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Sao Francisco Sistemas
de Saude S/E Ltda. em 31 de dezembro de 2017, o desempenho de suas operacdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salude
Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdao descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras”. Somos independentes em relagao a Operadora, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Enfase
Partes relacionadas

Conforme descrito na nota explicativa n® 19, a Operadora mantém transagdes com partes
relacionadas em montantes significativos e em condigcGes especificas definidas
contratualmente. Nossa opinido ndo esta ressalvada por esse assunto.

Responsabilidades da Administracao pelas demonstragoes financeiras

A Administracdo da Operadora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacédo das
demonstragoes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil - aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao dessas
demonstragdes financeiras livres de distorgao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

A Deloitte refere-se a uma ou mais entidades da Deloitte Touche Tohmatsu Limited, uma sociedade privada, de responsabilidade limitada, estabelecida no Reino Unido
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Na elaboracdo das demonstragdes financeiras, a Administragcao é responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Operadora continuar operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e com o uso dessa base contabil na
elaboragdo das demonstragdes financeiras, a nao ser que pretenda liquidar a Operadora ou
cessar suas operacdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento
de suas operacoes.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragoes financeiras, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel é um alto
nivel de seguranga, mas ndao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢des
relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisoes econémicas dos usuarios tomadas com base nas
referidas demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantivemos ceticismo profissional ao longa da
auditoria.

Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinidao. O risco de ndo detecgao
de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou
representagoes falsas intencionais.

¢ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para planejarmos os
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndao com o objetivo de
expressarmos uma opinido sobre a eficacia dos controles internos da Operadora.

e Avaliamos a adequacgdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administragao.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso pela Administracao da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, a existéncia de incerteza
relevante em relacdo a eventos ou condigdes que possam levantar dlvida significativa em
relagdo a capacidade de continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar a atengdo em nosso relatdrio de auditoria para as
respectivas divulgagdes nas demonstragoes financeiras ou incluir modificagdao em nossa
opinidao, caso as divulgacdes sejam inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicdes futuras podem levar a Operadora a ndo mais se manter em continuidade
operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstracgdes financeiras,
inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes
transacgbes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.
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Comunicamo-nos com a Administracdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagbes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Campinas, 29 de marco de 2018 ~ \ —

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU FaP_i?Z/\Rlicard Tessitore
Auditores Independentes Contador
CRC n° 2 SP 011609/0-8 CRC n% 1 SP 216451/0-1
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SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E DE 2016
Em milhares de reais - R$)

Nota Nota

ATIVO explicativa_31/12/2017 _31/12/2016  PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO explicativa _31/12/2017 _31/12/2016

CIRCULANTE 333.735 224.096  PASSIVO CIRCULANTE 266.264 184.959

Disponivel 714 11.934  Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a salde 189.129 127.925

Provisdo de contraprestagdo ndo ganha - PCNG 12 75.085 60.758

Realizavel 333.021 212.162 ProvisGes de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA 12 36.335 28.128

AplicagBes financeiras 3 179.557 87.980 Provisdo para remissdo 12 884 1.137
Aplicagdes vinculadas a provisdes técnicas 59.412 54.203 Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais 13 47.851 19.658
Aplicagdes ndo vinculadas 120.145 33.777 Provisdo de eventos a liquidar para SUS 14 20.020 12.146

Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais - partes relacionadat 19 8.953 6.098

Créditos de operagbes com planos de assisténcia a salide 4 129.061 101.574
Contraprestagdo pecuniaria a receber 128.164 101.177
Partes relacionadas - contraprestacdo pecunidria a receber 19 897 397  Débitos de operacdes de assisténcia a salide 2.298 2.177

Comercializag&o sobre operagdes 67 188

Créditos a receber de prestacdo de servicos 5 8.368 9.796 Outros débitos de operacdes de assisténcia a salide 2.231 1.989

Créditos tributérios e previdenciarios 6 862 1.964

Bens e titulos a receber 7 15.172 10.848  Tributos e encargos sociais a recolher 15 13.288 8.694

Empréstimos e financiamentos a pagar 17 2.705 1.850
Débitos diversos 16 57.331 38.581
. Partes relacionadas - débitos diversos 19 1.513 5.731

ATIVO NAO CIRCULANTE 152.628 75.435 .

Realizavel a longo prazc 15.478 12.080  PASSIVO NAO CIRCULANTE 33.394 15.592
Ativo fiscal diferido 25 9.267 5.947  Provisdo para remissdo 12 1.496 1.981
Depésitos judiciais e fiscais 9 6.211 6.133 Provisdo de eventos a liquidar para SUS 14 4.451 2.219

Provisdes para riscos 18 9.307 7.923

Investimentos em controladas 8 17.735 10.517 Empréstimos e financiamentos a pagar 17 1.027 1.565

Outros débitos 16 17.113 1.904

Imobilizado 10 67.375 28.497
Imobilizado de uso préprio - hospitalares 33.974 6.053
Imobilizado de uso préprio - ndo hospitalares 14.249 9.440  PATRIMONIO LIQUIDO 20 186.705 98.980
Imobilizagdes em curso 5.278 4.610  Capital social 129.552 91.552
Outras imobilizagdes - hospitalares 13.874 8.394  Cotas em tesouraria (448) -

Reservas de lucros 57.601 7.428

Intangivel 11 52.040 24.341

TOTAL DO ATIVO 486.363 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 486.36! 299.531

As notas explicativas s&@o parte integrante das demonstracées financeiras




SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.

DEMONSTRACOES DO RESULTADO PARA
0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E DE 2016
(Em milhares de reais - R$)

Contraprestacoes liquidas
Contraprestacoes efetivas de plano de assisténcia a saude
Tributos diretos de operacdes com planos de assisténcia a salde da operadora

Eventos indenizaveis liquidos
Eventos conhecidos ou avisados
Variacdo da provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados

Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude

Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude

Outras receitas operacionais

Tributos diretos de operacdes ndo relacionadas com planos de salude

Outras despesas de operacbes de planos de assisténcia a saude

Provisdo para perdas sobre créditos

Outras despesas de operacles de assisténcia a salde ndo relacionadas com planos de saude
Outras receitas e despesas

Resultado bruto

Despesas de comercializacdao
Despesas administrativas

Resultado financeiro

Receitas financeiras
Despesas financeiras
Resultado antes dos impostos
Correntes:

Imposto de renda corrente
Contribuicdo social corrente
Diferidos:

Imposto de renda diferido
Contribuicdo social diferido

RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Nota
explicativa 2017 2016

21 1.013.460 924.512
1.052.519 954.136
(39.059) (29.624)
(754.179) (732.487)
22 (745.972) (736.556)
(8.207) 4.069
259.280 192.025
2.076 621
23 54.983 14.558
(441) (89)
(3.433) (3.739)
(20.275) (12.878)
23 (40.825) (13.190)
8.276 1.809
259.642 179.117
24 (12.058) (10.887)
24 (168.857) (119.168)
25 10.492 10.945
17.370 16.600
(6.878) (5.655)
89.218 60.007

26
(22.967) (18.178)
(8.480) (6.508)

26
2.441 2.055
879 740
61.090 38.116




SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.

DEMONSTRACOES DO RESULTADO ABRANGENTE
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E DE 2016
(Valores expressos em milhares de reais - R$ )

2017 2016

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 61.090 38.116
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES - -
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 61.090 38.116

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.




SAQ FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.

DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO PARA
OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E DE 2016
(Valores expressos em milhares de reais)

Nota Capital Cotas em Reserva Lucros
explicativa social Tesouraria de lucros acumulados Total
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015 21.672 - 34.227 - 55.899
Integralizacdo de capital em espécie 20 (a) 55.314 - - - 55.314
Integralizacdo de capital - incorporacdo HSF 20 (a) 5.231 - 7.092 - 12.323
Integralizacdo de capital em Investimentos (cotas) 20 (a) 9.335 - - - 9.335
Distribuicdo de lucros de exercicios anteriores 20 (b) - - (41.319) - (41.319)
Lucro liguido do exercicio - - - 38.116 38.116
Distribuicdo de lucros do exercicio 20 (b) - - (1.734) (28.954) (30.688)
Complemento da reserva de lucros - - 9.162 (9.162) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 91.552 - 7.428 - 98.980
Integralizacdo de capital em espécie 20 (a) 38.000 - - - 38.000
Cotas em tesouraria 20 (a) - (448) - - (448)
Lucro liguido do exercicio - - 61.090 61.090
Distribuicdo de lucros de exercicios anteriores 20 (b) - - (7.428) - (7.428)
Distribuicdo de lucros do exercicio 20 (b) - - - (3.489) (3.489)
Complemento da reserva de lucros - - 57.601 (57.601) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 129.552 (448) 57.601 - 186.705

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.




SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E DE 2016
(Em milhares de reais - R$)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de planos de salde

Outros recebimentos operacionais

Pagamentos a fornecedores/prestadores de servigos de salde
Pagamentos de comissdes

Pagamentos de pessoal

Pagamentos de "pro labore"

Pagamentos de servigos de terceiros

Pagamentos de tributos

Pagamentos de aluguel

Pagamentos de promogdo/publicidade

Aplicagdes financeiras

Outros pagamentos operacionais

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Pagamentos de aquisigdo de ativo imobilizado e intangivel - outros
Disponivel e aplicagGes ndo vinculadas incorporado

Aquisicdo de carteira de clientes

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Pagamento de amortizagdo - financiamentos

Integralizagdo de capital

Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de financiamentos

AUMENTO EM DISPONIVEL E APLICACOES NAO VINCULADAS

VARIACAO LfQUIDA EM DISPONIVEL E APLICACC~)ES NAO VINCULADAS
Disponivel e aplicagdo ndo vinculadas no fim do exercicio
Disponivel e aplicagdo ndo vinculadas no inicio do exercicio

AUMENTO EM DISPONIVEL E APLICACOES NAO VINCULADAS

CONCILIAGAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO E CAIXA LIQUIDO
DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS LUCRO LIQUIDODO EXERCICIO

Depreciagdo e amortizagdo

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Variagdo das aplicagGes vinculadas a provisGes técnicas

Variagdo de créditos das operagdes com planos de assisténcia a saude
Variagdo dos bens e titulos a receber

Variagdo de depositos judiciais e fiscais

Variagdo das provisdes técnicas de operagbes de assisténcia a saude
Variagao dos tributos e encargos a recolher

Variagdo dos débitos diversos

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

2017 2016
1.079.314 832.892
158.578 227.991
(713.458)  (632.600)
(9.617) (9.003)
(94.628) (70.226)
- (213)
(66.112) (71.879)
(114.801)  (114.288)
(10.493) (10.952)
(887) (635)
(5.209) (16.722)
(97.642) (89.617)
125.045 44.748
(57.049) (7.199)
- 1.495
(11.327) (4.476)
(68.376) (10.180)
(7.774) (5.599)
26.254 (15.717)
18.480 (21.316)
75.149 13.252
120.859 45.711
45.711 32.459
75.149 13.252
61.090 38.116
11.387 8.463
(5.209) (16.722)
(27.487) (47.135)
(9.013) (7.137)
(78) (3.543)
61.698 28.284
4.594 4.634
28.063 39.788
125.045 44.748




SAO FRANCISCO SISTEMAS DE SAUDE S/E LTDA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMQNSTRAC()ES
FINANCEIRAS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E DE 2016
(Em milhares de reais - R$, exceto se indicado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Sdo Francisco Sistemas de Saude S/E Ltda. ("Operadora”), sediada em Ribeirdo Preto -
SP, tem como objetivo a administracdo, assessoria, implantacao e comercializagao de
sistemas e planos de saude individuais, familiares e coletivos, por meios de execucao
proprios ou mediante contratagcdo e/ou credenciamento de terceiros legalmente
habilitados e de reembolso de despesas médicas, odontoldgicas, hospitalares e
ambulatoriais a seus beneficiarios; o atendimento médico ambulatorial; e a organizagao
de cursos, palestras, seminarios e outros eventos em sua area de atuacdo. A Operadora
possui destaque no setor sucroalcooleiro.

A Operadora atende rigorosamente as exigéncias da Lei n® 9.656/98 e possui registro
definitivo na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS sob n°© 30.209-1.

Com o objetivo de obter agilidade operacional, qualidade no atendimento e eficiéncia fiscal
e, consequentemente, reduzir custos assistenciais, esforgos de regulagao, auditoria
médica e faturamento hospitalar, houve uma reestruturacdo do grupo econémico, € a
sociedade Hospital Sdo Francisco S/E Ltda. (“Hospital” ou “"HSF") foi incorporada pela
Operadora. A proposta de incorporacao é fruto de estudo feito pelo HSF em conjunto com
a Operadora, com o objetivo de analisar o contexto econémico das sociedades envolvidas
na operagao e quais as alternativas para otimizar seus resultados, potencializar a sinergia
existente entre ambas e consolidar suas posicoes no mercado hospitalar e de operagao de
planos de saude.

O objeto social da Operadora, apds a incorporagao, esta definido como: (a) administracao,
assessoria, implantacao e comercializagao de sistemas de planos privados de salude
individuais, familiares e coletivos, por meios de execucdo préprios ou mediante
contratagao e/ou credenciamento de terceiros legalmente habilitados e de reembolsos de
despesas médicas, odontoldgicas, hospitalares e ambulatoriais feitos aos seus
beneficiarios; (b) prestacdo de servicos médico-hospitalares, por meio de
estabelecimentos hospitalares, clinicas, prontos-socorros e outras organizacdes do mesmo
género; (c) atendimento médico-ambulatorial; (d) organizacdo de cursos, palestras,
seminarios e outros eventos em sua area de atuacdo; (e) laboratoério: compreendendo
analises clinicas, anatomia patoldgica e citologia; (f) hemoterapia: compreendendo a
coleta, fracionamento, sorologia, armazenamento, distribuicdo e transfusdo de sangue;
(g) oncologia: compreendendo a manipulagao e a infusao, em regime ambulatorial e
hospitalar, de quimioterapicos; (h) fisioterapia: em regime hospitalar e ambulatorial;

(i) pronto atendimento; (j) atendimento ambulatorial; e (k) prestacao de servigos de
natureza administrativa.

Tendo em vista que a Operadora esta sujeita aos termos da Resolugdo Normativa
n% 270/11 e da Instrucdo Normativa da Diretoria de Normas e Habilitacdo das Operadoras
- DIOPE n© 49/12, editadas pela ANS, a incorporacdo foi aprovada por essa Agéncia.



Sé&o Francisco Sistemas de Saude S/E Ltda.
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Em 2 de marco de 2016, na Assembleia Geral Extraordinaria de Cotistas, foram aprovados
0s seguintes atos societarios: (a) aquisicdo de cotas para manutencdo em tesouraria: os
sdcios José Luiz de Almeida Pessini e Johann Eugen Kunzle cedem, onerosamente, ao
Hospital, 10 cotas e 762 cotas, respectivamente, passando o Hospital a manter em
tesouraria 772 cotas de capital social de sua emissdo; (b) cessao de cotas mantidas em
tesouraria: as cotistas do Hospital, SP3 Participagbes Ltda. e M2P Participagdes Ltda.,
adquirem as cotas em tesouraria - cada uma delas adquiriu 386 cotas; (c) aumento do
capital social mediante capitalizacdo de lucros acumulados: tendo em vista o disposto nos
itens (a) e (b) e a capitalizagdo de lucros acumulados relativos ao exercicio fiscal
encerrado em 31 de dezembro de 2015, no valor de R$127, o capital social do Hospital foi
aumentado no mesmo valor - o capital social do Hospital passa a ser de R$5.231, dividido
em 261.543 cotas; (d) efetivacdo da incorporacao do Hospital pela Operadora: a
Operadora emitird 261.543 novas cotas de capital social que serdo atribuidas aos seus
cotistas. A empresa BLB Auditores Independentes foi contratada como avaliadora do
acervo patrimonial contabil do Hospital, com data-base 31 de dezembro de 2015,
incorporado pela Operadora, a qual emitiu o referido laudo de avaliagao;

(e) responsabilidade por sucessdo em razdo da incorporacdo: a Operadora, incorporadora,
passa a ser a sucessora universal do Hospital em todos os seus bens, direitos e
obrigacoes; (f) alteracdo do contrato social da Operadora: tendo em vista os itens (a) a
(e), o capital social da Operadora passa a ser de R$27.442, dividido em 27.442.340 cotas;
e (g) extincdo do Hospital (matriz e filiais): a Operadora constitui, nessa mesma data,
novas filiais para assumir todas as atividades exercidas por cada uma delas.

Na data da incorporagao, o Hospital possuia capital social subscrito a integralizar de
R$5.231, dividido em 261.543 cotas, no valor unitario de R$20,00, as quais estavam
divididas da seguinte forma:

% do
Cotistas Cotas Valor (R$) capital social
Fundacdo Sinha Junqueira 8 162 3,10%
Fundagao Waldemar Barnsley Pessoa 3 54 1,03%
Manoel Santos Gabarra 3 58 1,11%
M2P ParticipacOes Ltda. 118 2.364 45,19%
Roberto Reynaldo Mele 6 122 2,33%
SP3 Participagdes Ltda. 119 2.370 45,31%
Outros minoritarios 5 101 1,93%
Total 262 5.231 100,00%

Pela incorporagdo deliberada, e mencionada anteriormente, o acervo patrimonial liquido
do Hospital, em 31 de dezembro de 2015, foi totalmente absorvido pela Operadora. Por
forca da incorporagao, o capital social da Operadora foi aumentado em R$5.231 por meio
da emissao de 5.230.860 novas cotas no valor de R$1 cada uma, subscritas e
integralizadas pelos cotistas mediante a versao do acervo patrimonial do Hospital. Apds
essa transacgao, o capital social da Operadora passou a ser de R$27.442, dividido em
27.442.340 cotas, no valor unitario de R$1,00.

APRESENTAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1. Base de preparagao

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e estdo apresentadas de acordo
com as politicas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela ANS.
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A Resolucao Normativa n® 290/12 determinou que a escrituragao das operagdes do
mercado de saude deve obedecer, no que ndo contrariar os dispositivos dessa
Resolucdo, as normas estabelecidas pela Resolucdo n° 750/93 do Conselho Federal
de Contabilidade - CFC e pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC, exceto
0s pronunciamentos técnicos CPC 11 - Contratos de Seguro, CPC 35 -
Demonstracdes Separadas e CPC PME - Contabilidade para Pequenas e Médias
Empresas.

Moeda funcional e moeda de apresentacdo

As demonstracgdes financeiras estdo apresentadas em reais (R$), que é a moeda
funcional e de apresentacdo da Operadora, e foram preparadas com base no custo
histdrico, exceto se indicado de outra forma.

Pronunciamentos contdbeis e interpretacdoes emitidos recentemente e ainda néo
aplicados pela Operadora

Os pronunciamentos e as interpretacdes contdbeis emitidos pelo “International
Accounting Standards Board - IASB”, a seguir, foram publicados ou revisados, mas
ainda ndo tém adocdo obrigatdria, além de ndo terem sido objeto de aprovacdo pela
ANS; dessa forma, nao foram aplicados antecipadamente pela Operadora nas
demonstragdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017.

Eles serdo adotados a medida que sua aplicacdo se torne obrigatoria.

e IFRS 9 / CPC 48 - Instrumentos Financeiros - Revisdo em 2014: contém
exigéncias para: (a) classificacdo e mensuracao de ativos e passivos financeiros;
(b) metodologia de reducdo ao valor recuperavel; e (c) contabilizagcdo geral de
“hedge”. (I

e IFRS 15/ CPC 47 - Receitas de Contratos com Clientes: estabelece um Unico
modelo abrangente a ser utilizado pelas entidades na contabilizacdao de receitas
resultantes de contratos com clientes. ()

e IFRS 16 / CPC 06 - “Leasing”: substitui os requisitos contabeis de arrendamento
mercantil existentes e representam uma alteragao significativa na contabilizacao
e divulgacao de arrendamentos que, anteriormente, eram classificados como
arrendamentos operacionais, com mais ativos e passivos a serem reportados no

balango patrimonial e um reconhecimento diferente de custos de arrendamento.
(@)

(1) Em vigor para periodos contabeis anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de
2018.

(2) Em vigor para periodos contabeis anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de
2019.

Principais politicas contabeis
a) Disponivel e aplicagdes nao vinculadas

Incluem os depdsitos bancarios, registrados no disponivel, e outros
investimentos de curto prazo de alta liquidez, com vencimentos originais de até
trés meses, e com risco insignificante de mudanca de valor, registrados em
aplicagOes financeiras.

b) Aplicacdes financeiras

A Operadora possui aplicacdes financeiras avaliadas ao valor justo por meio do
resultado. As aplicagles financeiras sao vinculadas a remuneracdo de renda fixa,
conforme demonstrado na nota explicativa n° 3.

11
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c) Ativos financeiros

Classificacdao e mensuracao

A Administracdo da Operadora determina a classificagao de seus ativos
financeiros no seu reconhecimento inicial. A classificagdo depende da finalidade
para a qual os ativos financeiros foram adquiridos ou constituidos, os quais sao
classificados nas seguintes categorias:

i) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado

Essa categoria compreende duas subcategorias: ativos financeiros mantidos
para negociacao e ativos financeiros designados ao valor justo por meio do
resultado na data inicial de sua aquisigao.

A Operadora classifica nesta categoria os ativos financeiros cuja finalidade e
estratégia de investimento sdo manter negociacao ativa e frequente. Os
ganhos ou as perdas decorrentes de variacdes do valor justo sdo registrados
imediatamente e apresentados na demonstragao do resultado na rubrica
“Resultado financeiro” no exercicio em que ocorrem. Os ativos dessa
categoria sdo, em geral, classificados como ativos circulantes.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e de 2016, a
Operadora nao detinha instrumentos financeiros derivativos e nao
identificou derivativos embutidos em seus contratos de seguros.

ii) Empréstimos e recebiveis

Sao ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou
determinaveis e que ndo sao cotados em um mercado ativo. Os recebiveis
da Operadora compreendem créditos de operagdes com planos de
assisténcia a saude e titulos e créditos a receber. Os empréstimos e
recebiveis sdo mensurados pelo valor de custo amortizado utilizando o
método de juros efetivos, deduzido de qualquer perda por reducdo ao valor
recuperavel.

Créditos de operacbes com planos de assisténcia a saude

Representados pelos valores a receber em razdo do reconhecimento pelo regime
de competéncia das receitas oriundas dos servicos colocados a disposicdo dos
usuarios de servicos de saude.

Provisdo para perdas sobre créditos

Constituida pela totalidade dos créditos dos contratos vencidos ha mais de 60
dias, nos casos de operagdes com planos individuais, e hd mais de 90 dias para
os demais planos. A provisao é constituida incluindo todas as parcelas a vencer
desses contratos, quando consideradas ndo realizaveis pela Administracdo da
Operadora.

Determinacdo de valor justo de ativos e passivos financeiros

Classificados nas seguintes categorias especificas: (a) ativos financeiros
mensurados ao valor justo por meio do resultado; (b) investimentos mantidos
até o vencimento; (c) ativos financeiros disponiveis para venda; e

(d) empréstimos e recebiveis. A classificacdo depende da natureza e finalidade
dos ativos financeiros e é determinada na data do reconhecimento inicial. Todas
as aquisigdes ou alienagdes normais de ativos financeiros sao reconhecidas ou
baixadas com base na data de negociagao.
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Em 31 de dezembro de 2017 e de 2016, os empréstimos e recebiveis
compreendem caixa e equivalentes de caixa, aplicagbes financeiras, créditos de
operagdes com planos de assisténcia a salde, contraprestagdo pecuniaria a
receber e bens e titulos a receber. Os recebiveis sao contabilizados pelo custo
amortizado, usando, quando aplicavel, o método da taxa de juros efetiva.

Investimento em controladas

O investimento em controladas é avaliado pelo método de equivaléncia
patrimonial, com base no balango levantado pela controlada nha mesma data-
base das informacdes financeiras da Sociedade.

Imobilizado

Demonstrado ao valor de custo de aquisicao ou construcao, deduzido de
depreciacdo e perda por reducao ao valor recuperavel acumulado, quando
necessario. Sao registrados como parte dos custos das imobilizacées em
andamento, no caso de ativos qualificaveis, os custos de empréstimos
capitalizados. Tais imobilizagdes sao classificadas nas categorias adequadas do
imobilizado quando concluidas e prontas para o uso pretendido. A depreciacao
desses ativos inicia-se quando estes estdo prontos para o uso. Os terrenos nao
sofrem depreciagao.

A depreciagdo é reconhecida com base na vida util estimada de cada ativo pelo
método linear, de modo que o valor do custo menos o seu valor residual, apos
sua vida util, seja integralmente baixado (exceto para terrenos). A vida util
estimada, os valores residuais e os métodos de depreciagdo sdo revisados no fim
de cada exercicio, e o efeito de quaisquer mudancas nas estimativas é
contabilizado prospectivamente no resultado. As depreciagdes sao calculadas
considerando-se os anos como vida util-econ6mica estimada dos bens, conforme
demonstrado na nota explicativa n° 10.

Os valores residuais e a vida (til dos ativos sdo revisados e ajustados, se
apropriado, em cada exercicio.

Um item do imobilizado é baixado apds alienacdo ou quando ndo ha beneficios
econbmicos futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou
perdas na venda ou baixa de um item do imobilizado sdo determinados pela
diferenca entre os valores recebidos na venda e o valor contabil do ativo e sdo
reconhecidos no resultado do exercicio.

Intangivel

E mensurado no reconhecimento inicial ao custo de aquisicdo e, posteriormente,
deduzido da amortizacdao acumulada e perdas do valor recuperavel, quando
aplicavel.

Provisao para recuperagao de ativos

A Administracdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos, com o
objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econémicas,
operacionais ou tecnoldgicas que possam indicar deterioracdo ou perda de seu
valor recuperavel. Quando tais evidéncias sdo identificadas e o valor contabil
liguido dos ativos excede seu valor recuperavel é constituida provisdo para
ajustar o valor contabil liquido dos ativos ao valor recuperavel. Com base nas
analises da Administracdo, ndo foram necessarias provisGes sobre ativos em 31
de dezembro de 2017 e de 2016.
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h) ProvisOes técnicas de operagoes de assisténcia a saude

As provisdes técnicas sdo constituidas em conformidade com as determinagdes e
os critérios estabelecidos pela Resolugdo Normativa RN n® 206/09, da ANS, e
subsequentes alteragbes, com excegdao da provisao de eventos a liquidar,
calculada com base nas faturas de prestadores de servigcos de assisténcia a
salde efetivamente recebida pelas operadoras e na identificacdo da ocorréncia
da despesa médica pela comunicacao do prestador de servigos, independente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da
transmissao, direta ou indireta por meio de terceiros, ou da analise preliminar
das despesas médicas, conforme estabelecido pela RN ANS n° 209/09 e RN n©
290/2012.Provisdo de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA), determinada
pela Resolugao Normativa n® 393/15: é calculada conforme metodologia prevista
em Nota Técnica Atuarial - NTA.

As provisGes técnicas constituidas sdo:

e Provisdo para remissdao: a Resolugdao Normativa n® 75, de 10 de maio de
2004, requer a constituicdo de provisdao para remissdo. Através de
metodologia definida em nota técnica atuarial (NTA), aprovada pela ANS, é
utilizada para assegurar aos dependentes do titular falecido, a garantia ao
atendimento a saude prevista contratualmente.

e Provisao de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA): determinada pela
Resolugao Normativa n°® 393/15, deve ser estimada atuarialmente para fazer
frente aos pagamentos de eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham
sido avisados a operadora de planos de assisténcia a saude.

e Provisdo de eventos a liquidar para o SUS: referem-se aos valores cobrados
das operadoras de planos privados de assisténcia a saude pela ANS, relativos
aos atendimentos previstos nos contratos com os beneficiarios da operadora e
gue tenham sido efetuados na rede publica integrante do Sistema Unico de
Saude - SUS.

e Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores

A Resolugdo Normativa n® 209/09 determinou a constituicdo dessa provisao a
partir de 2010, cujo registro contabil é realizado no momento da
apresentacao da cobrancga as operadoras e na identificagdo da ocorréncia da
despesa médica pela comunicacdo dos prestadores de servigos, independente
da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacao
da transmissdo, direta ou indireta por meio de terceiros, ou da analise
preliminar das despesas médicas.

Sdo reconhecidos pelo valor justo, na pratica, e correspondem ao valor da
fatura apurada com base nos servigos prestados apontados nos registros de
producdo médica dos cooperados e credenciados, bem como faturas de
prestadores de servicos de assisténcia a saude efetivamente recebidas pela
Cooperativa, conforme estabelecido pela Instrucao Normativa IN n°® 32/2009.

® Provisdo para prémios nao ganhos (PPCNG): conforme RN n® 314, de 23 de
novembro de 2012, esta provisao deve ser constituida para a cobertura dos
eventos/sinistros a ocorrer. O céalculo da PPCNG deve apurar a parcela de
prémios ou contribuigcdes ndo ganhas, relativa ao periodo de cobertura de
risco, nos contratos em pré-pagamento, por meio de célculos individuais dos
contratos vigentes na data base de sua constituigao.
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A PPCNG deve ser constituida diariamente, a partir do inicio de vigéncia, e
revertida mensalmente, no Gltimo dia do més, com relagdo ao risco decorrido,
para registrar a receita de prémio ou contraprestacdao ganha, de acordo com o
regime de competéncia contabil.

Provisdo para riscos

Reconhecida para obrigacdes presentes (legal ou presumida) resultantes de
eventos passados, em que seja possivel estimar os valores de forma confidvel e
cuja liquidacdo seja provavel. O valor reconhecido como provisdao é a melhor
estimativa das consideracdes requeridas para liquidar a obrigagao no fim de cada
exercicio, considerando os riscos e as incertezas relativos a obrigagdo. Quando a
provisdo é mensurada com base nos fluxos de caixa estimados para liquida-los,
seu valor contabil corresponde ao valor presente desses fluxos de caixa (em que
o efeito do valor temporal do dinheiro é relevante). Quando a Administracao da
Operadora espera que o valor de uma provisao seja reembolsado, em todo ou
em parte, esse ativo é reconhecido somente quando sua realizagdo for
considerada liquida e certa, sem haver a constituicdo de ativos sob cenarios de
incerteza.

A provisdo para riscos, se necessaria, é registrada de acordo com a avaliacdo de
riscos (perdas provaveis) efetuada pela Administracdo da Operadora e por seus
assessores juridicos, inclusive quanto a sua classificagdo no longo prazo.

As obrigacoes legais (fiscais e previdenciarias) decorrem de processos judiciais
relacionados a obrigag0es tributarias, cujo objeto de contestagdo é sua
legalidade ou constitucionalidade, as quais, independentemente da avaliagao
acerca da probabilidade de éxito, tém seus montantes reconhecidos
integralmente nas demonstragdes financeiras e sdo atualizadas monetariamente
pela taxa Selic. Os depdsitos judiciais e fiscais sdo apresentados no ativo nao
circulante e sdo atualizados monetariamente.

Demais ativos e passivos

Demonstrados pelos valores de custo, deduzidos de provisdes para ajuste ao
valor de realizacdo (ativos), e pelos valores conhecidos ou calculaveis (passivos).
Os direitos e as obrigacdes sujeitos a variagdo monetaria sao atualizados até o
fim de cada exercicio, assim como os ativos e passivos contratados em moeda
estrangeira, quando existentes, sdo convertidos para reais (R$) as taxas de
cambio em vigor naquela data. As contrapartidas dessas atualizagbes sao
refletidas diretamente no resultado do exercicio. Quando necessario, é
constituida provisao em montante suficiente para cobrir eventuais perdas na
realizacao desses ativos.

Imposto de renda e contribuigdo social

O resultado do imposto de renda e da contribuicdo social representa a soma dos
impostos correntes e diferidos.

Correntes

A provisdo para imposto de renda é calculada e registrada com base no lucro
tributavel relativo a cada exercicio, ajustada na forma legal, calculado a aliquota
de 15%, acrescida de adicional de 10% o que exceder a R$240. A contribuicdo
social é calculada com base na aliquota de 9% da base tributavel.
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2.5.

Diferidos

Constituidos sobre prejuizos fiscais, bases negativas de contribuicdo social e
diferencas temporariamente indedutiveis, quando aplicavel, e registrados no
ativo nao circulante, com base na perspectiva de geracao de resultados
tributaveis futuros.

) Reconhecimento das receitas operacionais

De acordo com a Resolugao Normativa ANS n© 314, de 23 de novembro de 2012,
a receita operacional é reconhecida no periodo de cobertura do risco incorrido
(“pro rata dia”). Nos casos em que a fatura é emitida antecipadamente em
relagdo ao periodo de cobertura, seu valor é registrado na rubrica “Provisdo de
prémios ndo ganhos”, no passivo circulante. As receitas pertinentes aos servigos
prestados de assisténcia médica sdo contabilizadas pelo regime de competéncia.

m) Reconhecimento dos custos dos servigos prestados

Os custos com operagao da rede propria de atendimento médico sdo
reconhecidos no resultado do exercicio a medida que sdo incorridos. Os custos
dos servigos prestados pelos profissionais e pelas clinicas conveniadas sao
contabilizados com base nas notificagdes comunicadas a Operadora de acordo
com a ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos.

Uso de estimativa e julgamento

As estimativas contabeis foram baseadas em fatores objetivos e subjetivos, de
acordo com o julgamento da Administracao para determinagdo do valor adequado a
ser registrado nas demonstragdes financeiras. Com base em premissas, a
Cooperativa faz estimativas com relagao ao futuro. Por definicdo, as estimativas
contabeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais. A
liquidacdo das transagoes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores
divergentes devido a imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagao. A
Cooperativa revisa as estimativas e premissas, no minimo, anualmente.

As informagdes sobre julgamentos e estimativas criticos referentes as politicas
contabeis adotadas que apresentam efeitos sobre os valores reconhecidos nas
demonstragoes financeiras estdao descritos a seguir:

Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa

A Operadora constitui a provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa de acordo
com o item 10.2.3 do Capitulo I do Anexo da RN n° 418/2016 da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar, conforme disposto a seguir: a) nos planos individuais com
preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida ha mais de
sessenta dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada; b) para todos
os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha
mais de noventa dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada; c)
para os créditos de operagdes nao relacionadas com planos de saude da prépria
Operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida hd mais de noventa dias,
a totalidade do crédito foi provisionada.

Vida util dos bens do ativo imobilizado e avaliacdo de impairment

A Operadora reconhece a depreciacao de seus ativos imobilizados com base na
estimativa de vida Gtil remanescente de cada grupo de ativos. Entretanto, as vidas
Uteis reais podem variar com base na utilizacdo tecnoldgica de cada unidade. As
vidas Uteis dos ativos imobilizados também afetam os testes de recuperacao do
custo dos ativos de longa duragdo, quando necessario.
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Provisdo para riscos

As provisOes para riscos, relacionadas a processos judiciais e administrativos
(trabalhistas, tributarios e civeis), sdo reconhecidas quando a Operadora tem uma
obrigacdao presente, legal ou presumida, como resultante de eventos passados, em
gue seja possivel estimar os valores de forma confidvel e cuja liquidacao seja
provavel.

As provisOes sao mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser
necessarios para liquidar a obrigacdo, usando uma taxa antes dos impostos, a qual
reflete as avaliagdes atuais do mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos
especificos da obrigagao.

Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)

A Operadora utiliza metodologia atuarial prépria, devidamente consubstanciada por
uma Nota Técnica Atuarial - NTA, aprovada pela ANS, para o calculo da PEONA. O
critério de calculo utilizado baseia-se no percentual médio ponderado obtido através
da construcdo do “Triangulo de Run-off”, relativo aos valores ndo avisados, segundo
0 més de ocorréncia do evento e registradas de acordo com as normas da ANS.

A metodologia utilizada para o calculo da PEONA possui duas varidveis importantes:
dias de atraso para registro contabil dos eventos e média de doze meses do custo
assistencial em pré-pagamento.

Demonstragoes financeiras consolidadas

A Operadora nao apresentou as demonstragdes financeiras consolidadas por
entender que os respectivos saldos contdbeis, considerando as linhas das
demonstragdes financeiras as quais seriam agregadas no processo de consolidacdo,
bem como seus impactos nas notas explicativas, sdao totalmente irrelevantes em
relagdo as suas demonstragoes financeiras individuais, ndo distorcendo em nenhum
aspecto, portanto, a andlise dessas demonstracdes financeiras ora apresentadas
pelo leitor.

A seguir, destaca-se um resumo das demonstragoes financeiras da controlada
integral GSF Administracdo de Bens Préprios Ltda., para fins de andlise com relacdo
a sua relevancia no conjunto de demonstracdes financeiras da Operadora:

31/12/2017 31/12/2016

Ativo:

Ativo circulante 9.035 1.350

Ativo ndo circulante 8.962 9.336
Total do ativo 17.997 10.686
Passivo:

Passivo circulante 266 169

Patrimonio liquido 17.731 10.517
Total do passivo e patriménio liquido 17.997 10.686
Resultado:

Receita operacional liquida 8.622 1.325

Custos e despesas operacionais (1.408) (144)
Lucro do exercicio 7.214 1.181
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APLICACOES FINANCEIRAS

31/12/2017 31/12/2016

Vinculadas as provisdes técnicas: (i)
Fundo de investimento dedicado ao setor de saude

suplementar - ANS RF 59.412 54.203
N3o vinculadas as provisdes técnicas: (ii)
Certificado de depésito bancario - CDB 5.284 358
Operagdes Compromissadas 48.173 -
Cotas de fundos de investimentos 66.688 33.419
Total 179.557 87.980

(i) Aplicages financeiras vinculadas as provisdes técnicas nos termos da Resolugao
Normativa ANS n© 392/15. A vinculagao foi realizada em fundo de investimento
dedicado a saude suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituigoes
financeiras.

(ii) As aplicagbes nao vinculadas as provisdes técnicas estao representados por aplicagdes
financeiras em Operacdes compromissadas, CDBs e Fundos de Investimentos, com
atualizagdo média entre 68% e 103% da variacao dos Certificados de Depdsito
Interbancario (CDI) em 31/12/2017 e entre 10% e 103% do CDI em 31/12/2016,
mantidas em instituicGes bancarias as quais a Administracdo entende ser de primeira
linha, de acordo com o rating divulgado pelas agéncias de risco, apresentam liquidez
imediata e insignificante risco de valor, sendo portanto classificadas como
equivalentes de caixa.

O aumento dessas aplicacOes esta atrelado ao aumento do faturamento da Operadora,
bem como ao aumento do nimero de vidas de beneficidrios dos planos de salude (111.317
novas vidas).

CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

31/12/2017
Vencidas
A Até De 31 Acima
vencer 30 dias a 90 dias de 90 dias Total
Contraprestagao pecuniaria a receber 108.626 18.190 9.708 38.924 175.448
Provisdo para perdas sobre créditos (46.387)
Total liquido 129.061
31/12/2016
Vencidas
A Até De 31 Acima
vencer 30 dias a 90 dias de 90 dias Total
Contraprestagdo pecunidria a receber 79.507 12.940 8.301 32.985 133.733
Provisdo para perdas sobre créditos (32.159)
Total liquido 101.574

O aumento dos créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude é decorrente do
aumento no numero de vidas (beneficiarios) relacionado a nova carteira adquirida pela
Operadora em 2017: carteira de beneficiarios de planos privados de assisténcia a saude,
individuais e coletivos, da Amhpla Cooperativa de Assisténcia Médica (102.298 novas
vidas).
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Movimentacdo da provisdo para perdas sobre créditos

Saldo em 31 de dezembro de 2015 (23.750)
AdigOes (despesas no exercicio) (12.448)
Reversao/baixas 4.039
Saldo em 31 de dezembro de 2016 (32.159)
AdicOes (despesas no exercicio) (18.547)
Reversao/baixas 4.319
Saldo em 31 de dezembro de 2017 (46.387)

CREDITOS A RECEBER DE PRESTACAO DE SERVICOS

31/12/2017 31/12/2016

Servicos médico-hospitalares (a) 11.953 11.309
Servigos médico-hospitalares a faturar (b) 1.341 1.745
Perdas estimadas em créditos de liquidacdo duvidosa (4.926) (3.258)
Total 8.368 9.796

(@) Refere-se a servicos médico-hospitalares prestados pela Operadora aos beneficiarios
dos planos de saude.

(b) Refere-se a receitas provenientes da internacao de pacientes no fim do exercicio que,
por nao terem tido alta ou nao terem completado 30 dias de internagao, nao tiveram
sua fatura emitida dentro desse periodo.

O saldo das contas a receber esta distribuido por vencimento, conforme a seguir:

31/12/2017
A vencer 4.857
Vencidos:
Até 30 dias 1.475
De 31 a 60 dias 493
De 61 a 90 dias 351
De 91 a 180 dias 654
Acima de 180 dias 4.123
Total 11.953
Movimentacdo da provisdo para perdas em créditos de liquidacdo duvidosa
Saldo em 31 de dezembro de 2016 (3.258)
Constituicdo de provisdo para perdas estimadas em créditos de liquidacdo duvidosa (1.903)
Reversao/baixas 235
Saldo em 31 de dezembro de 2017 (4.926)
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6. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

31/12/2017 31/12/2016

Créditos tributarios:

Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 66 82
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 193 192
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 157 1.050
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 18 12
PIS e COFINS 60 268
Retengdes sociais 26 18
Despacho decisério (*) 367 367
(-) Provisdo para perdas com créditos (25) (25)
Total 862 1.964

(*) Trata-se de créditos apurados de imposto de renda e contribuicdo social cujas
compensacgoes serdo feitas nas proximas apuragoes por meio do programa Pedido
Eletrénico de Ressarcimento ou Restituicdo e Declaracao de Compensacao -
PER/DComp.

7. BENS E TITULOS A RECEBER

31/12/2017 31/12/2016

Estoque de materiais de medicamentos (a) 5.606 5.749
Estoque de almoxarifado 1.631 1.610
Cheques devolvidos e pré-datados 1.501 1.295
Centro de Servigos Compartilhados 466 377
Adiantamentos a funcionarios 737 566
Adiantamentos a prestadores (b) 6.562 2.554
Despesas antecipadas 208 176
Provisdao para obsolescéncia nos estoques (298) (298)
Provisdo para perdas sobre créditos (1.241) (1.181)
Total 15.172 10.848

(@) Apos a incorporacao do Hospital, mencionada na nota explicativa n°® 1, o estoque da
Operadora passou a ser composto, em sua maioria, por materiais e medicamentos.
Esses materiais e medicamentos ficam armazenados nos seguintes depdsitos:
farmacia do centro cirurgico, farmacia de oncologia, farmacia do Centro de
Tratamento Intensivo - CTI, farmacia do Hospital-Dia, almoxarifado central localizado
dentro do Hospital, laboratério central e Hospital Neto Campello.

(b) Os adiantamentos sdo feitos as casas de saude e hospitais, que cedem parte de seu
espaco para a atuagao da Operadora. O aumento é decorrente de mais atendimentos
e consultas, tendo em vista o aumento do numero de vidas e o crescimento
operacional da Operadora.
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INVESTIMENTO EM CONTROLADAS

Em 28 de outubro de 2016, as sécias da Operadora, M2P Participacoes Ltda. e SP3
Participacdes Ltda., foram parcialmente cindidas, sendo a incorporacao das parcelas
cindidas feita pela GSFRP Participagdes S.A. Dessa forma, as sécias da Operadora
cederam e transferiram, por sucessdo, a totalidade de suas cotas no capital social da
Operadora a GSFRP Participacdes S.A. Na mesma data, foi aprovado um aumento de
capital da Operadora de R$64.109, mediante a emissao de 64.109.008 novas cotas, as
guais foram totalmente subscritas pela GSFRP Participacdes S.A. e foram integralizadas da
seguinte forma: (a) 54.773.198 cotas em 28 de outubro de 2016; e (b) 9.335.810 em 31
de outubro de 2016, mediante a entrega de cotas de emissao da GSF Administragdo de
Bens Proprios Ltda., avaliada nos termos do laudo de avaliagdo aprovado na reunido de
sdcios da Operadora.

Participacao total no capital social - % 100
Capital social 10.517
Quantidade de cotas detidas - mil 10.517
Patriménio liquido 10.517
Lucro liguido do exercicio 7.214

Saldo em 31 de dezembro de 2015 -
Aquisicdo cotas de investimentos 10.517

Saldo em 31 de dezembro de 2016 10.517
Aquisicdo de cotas de investimentos -
Resultado de equivaléncia patrimonial 7.214
Total em 31 de dezembro de 2017 17.731

DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS

Em 31 de dezembro, a Operadora possui depdsitos judiciais como garantia as agoes
judiciais das quais participa, conforme apresentado a seguir:

31/12/2017 31/12/2016

Civel (a) 2.146 3.223
Trabalhista 59 85
Tributaria (b) 4.006 2.825
Total 6.211 6.133

(@) Os depdsitos de natureza civel correspondem a processos judiciais movidos por
beneficiarios que pleiteiam continuidade do atendimento, suposto erro médico ou
insatisfacdo quanto ao servigo prestado, coberturas extensivas, ressarcimento de
despesas hospitalares e outras comuns as operadoras de saude.

(b) A Operadora, em conjunto com outras empresas do setor, iniciou agao judicial
requerendo liminar para indeferimento da obrigacdo referente a contribuicdo patronal
(20%) ao Instituto Nacional de Seguro Social - INSS sobre o valor de servigos
prestados por profissionais autbnomos conveniados da Operadora. Nesse contexto de
discussao, a Operadora registrou a obrigagao legal no montante de R$1.960 em 31 de
dezembro de 2014 e realizou o depdsito judicial. Apds essa data, a Operadora vem
atualizando os saldos monetariamente.

Vide comentarios sobre agbes judiciais movidas contra a Operadora na nota explicativa
no 18.
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10. IMOBILIZADO

22

Benfeitorias

Méveis Maquinas e Equipamentos em imdveis Imobilizado

Terrenos  Edificagdes e utensilios Instalacbes equipamentos de informatica Veiculos de terceiros em andamento Total
Custo (i)
Saldo em 31 de dezembro de 2015 800 450 1.533 242 1.669 2.439 269 8.439 2.043 17.884
Aquisigdes 660 - 808 180 1.515 1.329 104 - 6.755 11.351
Saldos incorporados do HSF (ii) 355 527 4.355 1.215 16.653 5.751 434 4.118 711 34.119
Baixas (205) (754) (1.049) (250) (2.521) (98) (126) (653) (616) (6.272)
Transferéncia - - - - - - - 4.283 (4.283) -
Saldo em 31 de dezembro de 2016 1.610 223 5.647 1.387 17.316 9.421 681 16.187 4.610 57.082
Aquisigdes 557 1.043 931 1.085 3.928 3.139 144 106 34.165 45.098
Baixas (312) - (7) - (40) (266) (31) - (62) (718)
Transferéncia - 25.104 - - 27 - - 8.304 (33.435) -
Saldo em 31 de dezembro de 2017 1.855 26.370 6.571 2.472 21.231 12.294 794 24.597 5.278 101.462
Depreciagdo
Saldo em 31 de dezembro de 2015 - (25) (605) (38) (387) (1.692) (226) (4.328) - (7.301)
Depreciagdo do exercicio - (15) (292) (122) (872) (549) (68) (1.933) - (3.851)
Saldos incorporados do HSF (ii) - (150) (3.423) (613) (11.129) (4.503) (314) (1.532) - (21.664)
Baixas - 98 1.018 117 2.698 164 136 - - 4.231
Saldo em 31 de dezembro de 2016 - (92) (3.302) (656) (9.690) (6.580) (472) (7.793) - (28.585)
Depreciagdo do exercicio - (97) (377) (130) (1.201) (967) (84) (2.930) - (5.786)
Baixas - - 4 - 7 241 32 - - 284
Saldo em 31 de dezembro de 2017 - (189) (3.675) (786) (10.884) (7.306) (524) (10.723) - _(34.087)
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2015 1.610 131 2.345 731 7.626 2.841 209 8.394 4.610 28.497
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2016 1.855 26.181 2.896 1.686 10.347 4.988 270 13.874 5.278 67.375
Taxas médias anuais de depreciagdo - 4% 10% 10% 10% 20% 20% 20% - -

(i) Em 31 de dezembro de 2016, a transferéncia do saldo de R$4.283 de imobilizagSes em curso para benfeitorias em imoéveis de terceiros corresponde a conclusdo das obras administrativas (prédio
da Tecnologia da Informagéo - TI), bem como das clinicas de especialidades nas cidades de Quirindpolis, Campinas, Ibaté e Campo Grande. Também foram concluidas as obras na cidade de
Araraquara (CAON, Santa Casa de Misericérdia e Shopping Lupo).

Em 31 de dezembro de 2017, a transferéncia de R$33.435 de imobilizagSes em curso para benfeitorias em imdveis de terceiros e edificagdes corresponde a conclusdo da obra do hospital de
Ararquara (R$25.434), pronto atendimentos nas cidades de Barretos, Ribeirdo Preto, S3o Carlos, Jaboticabal, que totalizam R$4.920. O saldo remanescente corresponde a projetos de ampliagédo
das unidades ja existentes, como por exemplo, ampliagdo da farmacia central e estrutura para o projeto de combate ao incéndio.

(ii) Conforme mencionado na nota explicativa n°® 1, a Operadora incorporou o HSF, e o saldo liquido de seus ativos (imobilizado e intangivel) foi incorporado aos ativos da Operadora.
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A Operadora monitora o seu ativo imobilizado por meio de indicadores internos e
externos, objetivando identificar eventuais impactos no valor recuperavel destes. Para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e de 2016, a Administracdo da Operadora
ndo identificou nenhum indicio de necessidade de reducdo ao valor recuperavel de seus
ativos imobilizados.

INTANGIVEL
Aquisicao

Marcas e de carteira de
Custo patentes Software beneficiarios Total
Saldo em 31 de dezembro de 2015 4 579 19.390 19.973
Aquisicoes - 3.682 10.900 14.582
Saldos incorporados do HSF (*) - 2.017 - 2.017
Baixas - - - -
Saldo em 31 de dezembro de 2016 4 6.278 30.290 36.572
Aquisicoes - 5.175 28.553 33.728
Baixas - (144) - (144)
Saldo em 31 de dezembro de 2017 4 11.309 58.843 70.156
Amortizacao
Saldo em 31 de dezembro de 2015 - (314) (7.305) (7.619)
Amortizagdo do exercicio (844) (2.618) (3.462)
Saldos incorporados do HSF (*) - (1.150) - (1.150)
Saldo em 31 de dezembro de 2016 - (2.308) (9.923) (12.231)
Amortizagdo do exercicio (1.197) (4.728) (5.925)
Baixas - 8 32 40
Saldo em 31 de dezembro de 2017 - (3.497) (14.619) (18.116)
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2016 4 3.970 20.367 24.341
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2017 4 7.812 44.224 52.040
Taxas médias anuais de amortizacao - 20% 10% -

(*) Conforme mencionado na nota explicativa n°® 1, a Operadora incorporou o HSF, e o saldo
liquido de seus ativos (imobilizado e intangivel) foi incorporado aos ativos da Operadora.

O valor de aquisicdes de carteira no total de R$28.553 refere-se a:

Valor
Amhpla Cooperativa de Assisténcia Médica 24.434
Associacao Fornecedores de Cana de Piracicaba 4.119
Total 28.553

A Administracdo da Operadora estimou a vida util-econémica das carteiras de clientes em
dez anos com base na expectativa de obtencdo de fluxos positivos e beneficios
econbémicos do ativo.

A Operadora monitora o seu ativo intangivel por meio de indicadores internos e externos,
objetivando identificar eventuais impactos no valor recuperavel destes. Para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2017 e de 2016, a Administracdo da Operadora nao
identificou nenhum indicio de necessidade de reducdo ao valor recuperavel de seus ativos
intangiveis.

Anualmente, a Operadora analisa as taxas de amortizacdo dos itens do ativo intangivel.
Em 2017, houve revisao das referidas taxas sem a necessidade de sua alteragdao em
relacdo a 2016.
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12. PROVISOES TECNICAS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA DE SAUDE

13.

14.
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a)

b)

A provisao de contraprestacao nao ganha (PCNG), no valor de R$75.085 em 31 de
dezembro de 2017 (R$60.758 em 2016), é calculada “pro rata dia”, com base nos
prémios retidos, e tem por objetivo provisionar a parcela correspondente ao periodo
de risco a decorrer, contado a partir da data-base de calculo. O aumento da provisao
esta relacionado ao aumento no nimero de vidas de beneficiarios dos planos de
salde, tendo em vista a aquisicdo de novas carteiras de clientes, conforme
discriminado na nota explicativa n® 11.

A provisao para eventos ocorridos e nao avisados (PEONA), no valor de R$36.335 em
31 de dezembro de 2017 (R$28.128 em 2016), registrada no passivo circulante, esta
constituida com base na Resolugdo Normativa ANS n° 393/15, sendo calculada
conforme metodologia prevista em Nota Técnica Atuarial - NTA. E destinada para
fazer frente aos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados
contabilmente pela Operadora por falta de avisos.

A provisao para remissao, no valor de R$2.380 em 31 de dezembro de 2017
(R$3.118 em 31 de dezembro de 2016) é a provisdo técnica para garantia das
obrigacGes decorrentes das clausulas contratuais de remissdo das contraprestacoes
pecuniarias referente ao custeio da cobertura de assisténcia a salde contratada pelo
beneficiario dependente. Em 2014 a Operadora interrompeu a comercializacdo de
contratos com clausulas de remissao.

PROVISAO DE EVENTOS A LIQUIDAR

31/12/2017 31/12/2016

Prestador de servicos - pessoa fisica 1.098 882
Prestador de servigos - pessoa juridica 46.753 18.776
Total 47.851 19.658

Representam valores relativos a prestacdo de servicos médicos prestados por terceiros em
nome da Operadora em atendimento aos usuarios dos servicos de salde, reconhecidos
pelo regime de competéncia.

O aumento da provisdo esta relacionado principalmente com o aumento do nimero de
vidas dos beneficidrios dos planos de salde da Operadora, tendo em vista as novas
carteiras de clientes adquiridas, conforme discriminado na nota explicativa n°® 11.
Adicionalmente ao aumento de vidas, o valor correspondente a pagar aos prestadores, em
31 de dezembro de 2017, foi pago no primeiro dia subsequente ao fechamento. Em 2016,
os valores foram pagos dentro do préprio ano.

PROVISAO DE EVENTOS A LIQUIDAR PARA O SUS

31/12/2017 31/12/2016
Nao Nao
Circulante circulante Circulante circulante

Provisdo de ressarcimento ao SUS (*) 20.020 4.451 12.146 2.219

(*) Conforme a Instrucao Normativa Conjunta DIOPE e Diretoria de Desenvolvimento

Setorial - DIDES (DIOPE/DIDES) n° 05, de 30 de setembro de 2011, a Operadora
passou a registrar mensalmente o valor de ressarcimento ao SUS de acordo com as
informacdes disponibilizadas pela ANS por meio de sua pagina na Internet, com base
nos valores das notificagdes dos Avisos de Beneficiarios Identificados - ABI,
considerando o percentual histdrico de cobranga somado ao montante total cobrado
nas Guias de Recolhimento da Uniao - GRU e ao saldo de parcelamento aprovado pela
ANS.
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Os montantes no passivo nao circulante correspondem a débitos parcelados de
ressarcimento ao SUS junto a ANS, de 2014 a 2016. Em 2017, a Operadora efetuou novo
parcelamento de ressarcimento ao SUS, por meio de REFIS, de acordo com a Lei n°

13.494/07, efetuado em em 60 parcelas.

Os parcelamentos registrados como passivo nao circulante em 31 de dezembro de 2017

tém seus vencimentos conforme a seguir:

2019
2020
A partir de 2021
Total

TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES A RECOLHER

Imposto Sobre Servigos - ISS

CSLL

INSS

Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS
PIS/COFINS

Contribuicao sindical

IRRF

INSS retido de terceiros

ISS retido de terceiros

PIS, COFINS e CSLL retidos de terceiros
Total

DEBITOS DIVERSOS

Fornecedores de bens e servigos (a)
Aquisicao de carteira de clientes (b)
Taxa de saude suplementar (c)
Obrigacdes com pessoal (d)
Adiantamentos de clientes

Outros

Multa de infracdo - ANS

Total

Passivo circulante
Passivo nao circulante
Total

1.336
1.335

1.780

4.451

31/12/2017 31/12/2016
1.531 902

863 56

2.941 2.268

833 687

3.156 1.621

48 14

2.117 1.639

471 303

124 55

1.204 1.149
13.288 8.694
31/12/2017 31/12/2016
21.083 10.681
22.256 2.536
3.557 1.721
17.693 14.875
4.167 4.489
4.707 5.909

981 274
74.444 40.485
57.331 38.581
17.113 1.904
74.444 40.485

(@) O aumento esta atrelado a aquisicdo de materiais e medicamentos para a prestagao
de servicos e reformas em algumas de suas unidades de atendimento, em especial as
unidades de cuidados especiais e unidades coronarianas. Com a expansao da rede

credenciada, houve aumento do saldo passivo.

(b) Durante o ano de 2017, a Operadora realizou a compra de novas carteiras de clientes
de diferentes operadoras de salde, registradas na rubrica “Intangivel”. A aprovagao
para essas compras foi devidamente registrada e aprovada pela ANS.

(c) Para cada beneficiario, é cobrado da Operadora uma taxa de R$5,39 (R$5,27 em
2016). A variacgao sofre influéncia direta do aumento do nimero de vidas ocorrido em

2017.
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17.

18.
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(d) O aumento nas despesas com pessoal corresponde a novas contratacdes realizadas
em 2017, tendo em vista o crescimento da Operadora e a finalizagdo de varias
unidades de pronto atendimento e predios administartivos.

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Os empréstimos e financiamentos mantidos em 31 de dezembro estdo representados por:

Modalidade Taxa anual de juros Vencimento final 31/12/2017 31/12/2016
Banco Santander Taxa prefixada de 10,56% Maio de 2020 81 171
Capital de giro (a) 12,28% Novembro de 2019 1.007 1.721
“Leasing” (b) 13,89% a 22,84% Setembro de 2018 2.265 660
BNDES (b) 7% a 9% + TILP Dezembro de 2018 379 863
Total 3.732 3.415
Passivo circulante 2.705 1.850
Passivo ndo circulante 1.027 1.565
Total 3.732 3.415

(a) Refere-se a dois contratos de empréstimos bancarios firmados com o Banco Itau-Unibanco S.A: (i) o
primeiro contratado em julho de 2012, no montante de R$12.000, a ser pago em 48 prestagdes
mensais; e (ii) o segundo contratado em dezembro de 2014, no montante de R$2.500, a ser pago em
48 prestagdes mensais. Ambos 0s contratos estdo garantidos por aval dos sdcios-cotistas da
Operadora.

(b) Referem-se a operacgdes de “leasing” mercantil financeiro, contratadas com diversas instituicdes
financeiras, cuja finalidade é a aquisicdo, em sua maioria, de equipamentos hospitalares. Os
contratos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES tém como objetivo
financiar a modernizagdo das instalacdes da Operadora. Os contratos de empréstimos estdo
garantidos por aval dos sdcios-cotistas da Operadora.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, os contratos de empréstimos e financiamentos da
Operadora ndo apresentam clausulas financeiras restritivas (“covenants”).

Os empréstimos e financiamentos registrados como passivo ndo circulante em 31 de
dezembro de 2017 tém seus vencimentos conforme a seguir:

2019 1.000
2020 27
Total 1.027

PROVISAO PARA RISCOS

Em 31 de dezembro, a Operadora constituiu provisdo para riscos relacionados a aspectos
civeis, trabalhistas e fiscais como segue:

31/12/2015 AdicGes Reversdes Atualizagdo  31/12/2016  AdicGes  Atualizagdo ReversGes  31/12/2017

Civeis (a) 1.326 2.135 - - 3.461 1.055 - - 4.516
Trabalhistas (b 290 1.350 (3) - 1.637 142 - - 1.779
Fiscais (c) 2.587 - - 238 2.825 - 187 - 3.012
Total 4.203 3.485 3) 238 7.923 1.197 187 - 9.307

(i) ProvisGes civeis

A Operadora esta discutindo diversas ages de natureza civel na esfera judicial, movidas por beneficidrios que pleiteiam
continuidade de atendimento, coberturas extensivas, ressarcimento de despesas hospitalares e outras comuns as
operadoras de salde, para as quais ndo foram exigidos depdsitos garantidores.

A Operadora é parte em processos civeis, de mesma natureza, no montante de R$25.219 em 31 de dezembro de 2017
(R$7.450 em 2016), cujo risco de perda foi avaliado como possivel pelos assessores juridicos da Operadora. O aumento das
causas possiveis refere-se aos processos de erro médico, negativa de cobertura, danos morais.
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ProvisGes trabalhistas

A Operadora esté discutindo na justica agdes de natureza trabalhista, relacionadas substancialmente ao pleiteio pelo
reconhecimento de vinculo empregaticio, horas extras, férias, 13° salario, verbas rescisérias e intervalo intrajornada, para
as quais ndo foram exigidos depodsitos garantidores. O risco de perda dessas agdes foi avaliado como provavel pelos
assessores juridicos da Operadora.

A Operadora é parte em processos trabalhistas, de mesma natureza, no montante de R$31.382 em 31 de dezembro de
2016 (R$10.707 em 2016), cujo risco de perda foi avaliado como possivel pelos assessores juridicos da Operadora. O
aumento das causas possiveis refere-se ao processo de reintegragdo de posse do prédio da Beneficiéncia Portuguesa de
Araraquara.

ProvisGes fiscais

Referem-se a contribuigdo patronal (20%) ao INSS sobre o valor de servigos prestados por profissionais autbnomos
conveniados da Operadora, instituida pelo artigo 22, inciso III, da Lei n® 8.212/91. A Operadora, em conjunto com outras
empresas do setor, iniciou agdo judicial requerendo liminar para indeferimento dessa obrigagdo. Nesse contexto de
discussdo, a Operadora registrou a obrigacdo legal no montante de R$1.960 em 31 de dezembro de 2014 e realizou o
deposito judicial, no mesmo montante. A partir dessa data, a Operadora vem atualizando os saldos monetariamente.

De acordo com a legislagdo vigente, os registros fiscais da Operadora estdo sujeitos a revisdes pelas autoridades fiscais em
periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos, taxas e contribuicGes federais, estaduais e municipais. Ndo ha,
em 31 de dezembro de 2017, causas definidas como possiveis pelos assessores juridicos relacionadas a natureza fiscal.
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19. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

A Operadora mantém transagGes com partes relacionadas em montantes significativos e em condiges especificas definidas
contratualmente. As transagoes realizadas nos exercicios findos 31 de dezembro de 2017 e de 2016, bem como os saldos existentes
naquelas datas, sdo como segue:

31/12/2017
Séo Fundagdo Fundagdo Documenta
Francisco Saude Séo Francisco Waldemar Maternidade S&o Francisco Clinica
Ocupacional Ltda. Odontologia Ltda. Barnsley Pessoa _Sinhd Junqueira _Resgate Ltda. SOMMA Radiolégica Ltda. Total 31/12/2016
(a) (b) (c) (d) (e) (f) (9)
Transacgoes:
Receitas com prestacdo de servigos 1.256 3.207 37 1.918 2.622 83 902 10.025 5.603
Despesas (362) (8.242) (759) (39.120) (10.159) (25.718) (36.612) (120.972) (150.627)
Total das transacdes 894 (5.035) (722) (37.202) (7.537) (25.635) (35.710) (110.947) (145.024)
31/12/2017 31/12/2016
Contraprestacdo pecuniaria a receber - 300 6 210 226 8 147 897 397
Eventos a liquidar de operagdes
de assisténcia a saude - (789) - (3.401) - (1.569) (3.194) (8.953) (6.098)
Débitos diversos (26) - (59) - (1.428) - - (1.513) (5.731)

Adiantamentos - - - - - - - - -

(a) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos funcionarios da parte relacionada. As despesas referem-se a prestagdo de servigos médicos, exames admissionais,
demissionais, periodicos e de auditoria concorrente da Operadora.

(b) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos funcionarios da parte relacionada. As despesas referem-se ao repasse de recursos para cobertura de assisténcia
odontoldgica vendida em conjunto no contrato de assisténcia médica.

(c) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos beneficiarios da parte relacionada. As despesas referem-se ao reembolso dos servigos prestados no atendimento aos
beneficiarios do plano da Operadora e pagamento de aluguel pela utilizagdo de sala no prédio do Centro de Servicos Compartilhados, na Avenida Portugal, 545 - Ribeirdo Preto.

(d) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos funcionarios da parte relacionada. As despesas referem-se ao reembolso dos servigos prestados no atendimento aos
beneficiarios do plano da Operadora.

(e) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos funcionarios da parte relacionada. As despesas referem-se ao reembolso dos servigos prestados no atendimento aos
beneficiarios do plano da Operadora (remogdo de pacientes).

(f) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos funcionarios da parte relacionada. As despesas referem-se ao fornecimento de materiais para procedimentos
cirdrgicos.

(g) As receitas relacionam-se a contrapartida de servigos médicos prestados aos funcionarios da parte relacionada. As despesas referem-se ao reembolso dos servigos prestados no atendimento aos
beneficiarios do plano da Operadora.
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A remuneragao dos principais administradores, que compreendem empregados com
autoridade e responsabilidade pelo planejamento, pela direcao e pelo controle das
atividades da Operadora, é composta exclusivamente de beneficios de curto prazo. A
Operadora nao possui beneficios de longo prazo, de rescisao de contrato de trabalho nem
remuneracdo baseada em participacdo societaria.

Em 31 de dezembro de 2017 e de 2016, nao houve remuneragao aos administradores da
Operadora.

PATRIMONIO LiQUIDO
a) Capital social

Em 31 de dezembro de 2017, o capital social da Operadora é composto por
129.551.348 cotas no valor nominal de R$1,00 cada uma (91.551.348 cotas em 2016
no valor nominal de R$1,00 cada uma), totalmente subscrito e integralizado.

Em 27 de margo de 2017 e 7 de dezembro de 2017, através de Ata de Assembléia
Geral Extraordindria, os socios aprovaram o aumento de capital da Operadora em
R$28.000 e R$10.000, respectivamente, mediante a emissdo de 28.000 novas cotas, e
10.000 novas cotas, no valor unitario de R$1,00. Os sécios decidiram manter em
tesouraria, o correspondente a 448 cotas.

Por meio de Reunido dos Socios, realizada em 28 de outubro de 2016, os cotistas
aprovaram o aumento do capital social da Operadora para R$91.552, um aumento,
portanto, de R$64.109, mediante a emissao de 64.109.008 novas cotas, as quais
foram totalmente subscritas pela GSFRP Participacdes S.A. e integralizadas da seguinte
forma: (i) 54.773.198 cotas em 28 de outubro de 2016, em moeda corrente nacional,
no valor de R$54.774; e (ii) 9.335.810 cotas em 31 de outubro de 2016, mediante a
entrega de cotas de emissao da GSF Administracao de Bens Préprios Ltda., avaliada
nos termos do laudo de avaliacdo, no valor de R$9.335.

Em 2 de margo de 2016, os cotistas aprovaram o desdobramento das cotas do capital,
de modo que cada unidade de cota, no valor de R$2,00, passasse a ter o valor de
R$1,00. Dessa maneira, o capital social, nessa data, era composto por 21.671.536
cotas, no valor unitario de R$1,00 cada uma. Nessa mesma data foi aprovado o
aumento do capital social da Operadora, em espécie, no valor de R$540, mediante a
criacdo de 539.944 novas cotas, no valor de R$1,00 cada uma. Dessa maneira, o
capital social passou a ser composto por 22.211.480 cotas, no valor unitario de R$1,00
cada uma.

Em 28 de outubro de 2016, as sécias da Operadora, SP3 Participacdes Ltda. e M2P
Participagdes Ltda., foram parcialmente cindidas, sendo a incorporacao das parcelas
cindidas feitas pela GSFRP Participagdes S.A. Dessa forma, as sécias da Operadora
cederam e transferiram, por sucessdo, a totalidade de suas cotas no capital social da
Operadora a GSFRP Participagdes S.A.

Por forga da incorporacao do Hospital, conforme descrito na nota explicativa n® 1, o
capital social da Operadora foi aumentado em R$5.231 por meio da emissao de
5.230.860 novas cotas, no valor unitario de R$1,00, subscritas e integralizadas pelos
cotistas mediante a versao do acervo patrimonial do Hospital em prol da Operadora.
Dessa maneira, o capital social passou a ser composto por 27.442.340 cotas no valor
unitario de R$1,00.
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b) Destinagdo do lucro

A destinagdo do lucro liquido do exercicio é registrada contabilmente quando de sua
deliberacao pelos cotistas. A Operadora pode, a qualquer tempo, apurar balancetes
intermediarios e distribuir lucros. Os eventuais prejuizos sdo suportados pelos cotistas
na proporcdo de suas participacdes no capital social. Durante o exercicio findo em 31
de dezembro de 2017, foi aprovada a distribuicao de R$10.885, sendo R$7.428 de
exercicios anteriores e R$3.489 do exercicio atual (R$48.411 em 2016 referentes aos
lucros acumulados de exercicios anteriores e R$30.688 decorrente de distribuigao

antecipada de lucros do exercicio).

c) Reserva de lucros

O saldo de lucros acumulados é alocado a reserva de retengao de lucros, sendo sua
distribuicdo definida em Assembleia Geral Ordinaria e/ou Extraordinaria.

CONTRAPRESTACOES LIQUIDAS

2017 2016

Prestacdo de servigos médico-hospitalares - pessoas fisicas (a)

Prestagdo de servigos médico-hospitalares - pessoas juridicas (a)

Outras dedugdes das receitas (b)

Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saide da Operadora

302.020 223.857

761.256  746.529

(10.757) (16.992)
(39.059) (28.882)

Total 1.013.460 _924.512

(a) O aumento no faturamento da Operadora esta atrelado ao crescimento da mesma,
tendo em vista as novas aquisicdes de carteiras, em junho/2017, que contribuiram
para o aumento do nimero de vidas dos beneficiarios dos planos de assisténcia a
saude. Em 31 de dezembro de 2017, a Operadora possui 636.293 vidas (524.976
vidas em 2016). No ano de 2017, os planos de saude tiveram a incidéncia de um

reajuste de, aproximadamente, 13%.

(b) As outras dedugdes das receitas correspondem as contraprestacoes de

corresponsabilidade transferida de assisténcia médico-hospitalar.

EVENTOS CONHECIDOS OU AVISADOS

Conforme exigido pela ANS por meio da Resolugao Normativa n° 344, de 20 de dezembro
de 2013, a abertura do quadro de eventos odontolégicos encontra-se demonstrada a

seguir:

Cobertura de assisténcia preestabelecida (individual ou familiar) antes da Lei n® 9.656/98
Cobertura de assisténcia preestabelecida (individual ou familiar) depois da Lei n® 9.656/98
Cobertura de assisténcia preestabelecida (coletivo por adesdo) antes da Lei n°® 9.656/98
Cobertura de assisténcia preestabelecida (coletivo por adesdo) depois da Lei n°® 9.656/98
Cobertura de assisténcia preestabelecida (coletivo empresarial) antes da Lei n°® 9.656/98
Cobertura de assisténcia preestabelecida (coletivo empresarial) depois da Lei n® 9.656/98
Sistema Unico de Saude - SUS (outros)

Cobertura de assisténcia pds-estabelecida (coletivo por adesdo) antes da Lei n® 9.656/98
Cobertura de assisténcia pds-estabelecida (coletivo por adesdo) depois da Lei n® 9.656/98
Cobertura de assisténcia pos-estabelecida (coletivo empresarial) antes da Lei n® 9.656/98
Cobertura de assisténcia pds-estabelecida (coletivo empresarial) depois da Lei n® 9.656/98
Total

O aumento dos saldos em 2017, referem-se substancialmente aos custos
honorarios médicos e internagdes.

2017 2016

35.907 35.946
144,430 122.152
33.211 31.425
76.958 86.256
2.974 4.474
425.317 426.937
11.836 9.679
513 1.152

1 1

3.773 4.656
11.052 13.878

745.972  736.556

relacionados aos
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A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de eventos hospitalares e assisténcia médico-
hospitalar do Documento de Informacbes Periddicas - DIOPS do quarto trimestre de 2017
estd em conformidade com o Oficio Circular DIOPE n° 01, de 1° de novembro de 2013,
referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei n® 9.656/98, com
cobertura médico-hospitalar e modalidade de preco preestabelecido.

Cobertura assistencial com preco preestabelecido - carteira de planos individuais ou
familiares apos a Lei n® 9.656/98 (ndo auditado)

2017
Consulta Outros
médica Exames Terapias Internacbes atendimentos Total

Rede propria 2.265 231 43 24.805 16.482 43.826
Rede contratada 19.743 22.773 6.713 29.683 18.810 97.722
Reembolso 280 183 144 423 1.852 2.882
Total 22.288 23.187 6.900 54.911 37.144 144.430
2016
Consulta Outros

médica Exames Terapias Internacdes atendimentos Total

Rede prépria 469 57 19 7.968 - 8.513
Rede contratada 17.299 20.455 5.561 37.384 32.355 113.054
Reembolso 78 17 15 20 455 585
Total 17.846 20.529 5.595 45.372 32.810 122.152

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS NAO RELACIONADAS A PLANOS DE
SAUDE

2017 2016
Outras Receitas Operacionais 54.983 14.558
Outras despesas de operacgdes de assisténcia a saude (40.825) (13.190)

A Operadora, além de atividades de prestacdo de servigos relacionados a planos de salde,
possui hospitais filiados para atendimento ao publico (ndo beneficiarios).

Houve evolugdo dos saldos devido a incorporagao do Hospital Sdo Francisco, conforme
mencionado na nota explicativa n°® 1, que ocorreu em setembro/2016. Os saldos referem-
se, basicamente, ao hospital filial Netto Campello, localizado na cidade de Sertdozinho/SP.
No periodo comparativo, ha receitas e despesas do hospital filial corresponde a 3 meses,
em 2016, ao passo que em 2017, as receitas e despesas compreendem o periodo de 12
meses.
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24. DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO E ADMINISTRATIVAS

2017 2016

Pessoal (84.665) (40.546)
Servigos de terceiros (31.197) (41.482)
Localizagdo e funcionamento (33.493) (20.427)
Propaganda e publicidade (5.163) (3.124)
Comissao (8.409) (6.419)
Depreciagcdao e amortizagao (12.058) (10.887)
Diversas (5.930) (7.170)
Total (180.915) (130.055)
Classificadas como:

Despesas de comercializagao (12.058) (10.887)

Despesas administrativas (168.857) (119.168)
Total (180.915) (130.055)

(@) O aumento consideravel dessa despesa refere-se as novas contratagbes efetuadas
durante o ano de 2017, para atender as novas vidas e demandas da Operadora, bem
como as novas contratagdes para as novas unidades de pronto atendimento e hospital
de Araraquara que foram concluidas em 2017. Adicionalmente, parte dessa despesa
corresponde, também, a incorporacao do Hospital Sdo Francisco, em 2016, conforme
mencionado na nota explicativa n® 1. A Operadora passou de uma média de 1.584
funcionarios em 2016, para 2.752 em 2017. Em 2016, consta na despesa da
Operadora, somente o correspondente a 3 meses de despesas com pessoal do
Hospital Sdo Francisco, ao passo que, em 2017, o periodo compreende 12 meses.

25. RESULTADO FINANCEIRO

2017 2016

Receitas financeiras:

Receitas de aplicacdes financeiras 11.803 12.160

Receitas por recebimento em atraso 4.613 3.920

Outras receitas financeiras 954 520
Total 17.370 16.600
Despesas financeiras:

Descontos concedidos (5.486) (4.026)

Empréstimos bancarios (740) (997)

Despesas por pagamento em atraso (652) (632)
Total (6.878) _(5.655)
Receitas financeiras 17.370 16.600
Despesas financeiras (6.878) (5.655)
Total 10.492 10.945
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26. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a)

b)

Natureza e expectativa de realizacao do imposto de renda e contribuicdo social
diferidos

Sobre diferengas temporarias

31/12/2017 31/12/2016

Créditos tributarios ativos sobre diferencas temporarias originarias de:

Provisdes para riscos (tributarios, civeis e trabalhistas) 9.307 7.893
Provisdo para perdas sobre créditos 14.720 8.205
Provisdo obsolescéncia dos estoques 298 298
Taxa de salde suplementar 2.930 1.094
34% 34%

Ativo fiscal diferido 9.267 5.947

A Operadora, com base nas projegoes de resultados tributaveis futuros, aprovadas por
seus cotistas, reconheceu imposto de renda e contribuicdo social diferidos sobre
diferencas temporariamente tributaveis e indedutiveis, os quais ndo possuem prazo
prescricional. O valor contabil do imposto de renda diferido ativo é revisado
periodicamente pela Operadora.

Com base nessas projecdes de resultados tributaveis futuros, a Operadora estima
realizar imposto de renda e contribuicdo social diferidos até 2018.

A despesa com tributos incidentes sobre o lucro liquido do exercicio € demonstrada
como segue:

31/12/2017 31/12/2016

IR Cs IR Cs
Resultado do exercicio antes dos tributos 89.218 89.218 60.007 60.007
Aliquotas 25% 9% 25% 9%
Créditos (tributos) as aliquotas nominais (22.305) (8.030) (15.002) (5.401)
Diferengas permanentes 1.779 429 (1.121) (367)
Total de despesas com impostos sobre o lucro (20.526) (7.601) (16.123) (5.768)
Correntes (22.967) (8.480) (18.178) (6.508)
Diferidos 2.441 879 2.055 740
Total de despesas com impostos sobre o lucro (20.526) (7.601) (16.123) (5.768)

27. PATRIMONIO MINIMO AJUSTADO E MARGEM DE SOLVENCIA

De acordo com a Resolugcao Normativa ANS n© 313, de 23 de novembro de 2012, a
Operadora deve apresentar Patrimonio Minimo Ajustado - PMA, determinado pela
multiplicagdo do capital minimo e fator k definidos pela ANS. Em 31 de dezembro de
2017, o PMA da Operadora é de R$275 (R$267 em 2016), calculado conforme premissas
demonstradas a seguir:

a)

Em atendimento ao artigo 3° da Resolugao Normativa n°® 274, de 24 de outubro de
2011, a ANS divulga, anualmente, os parametros para atualizagdo do capital minimo a
ser considerado no calculo do PMA pelas operadoras de planos de saude. Para o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, o valor do capital minimo divulgado pela
ANS foi de R$8.146 (R$7.908 em 2016).
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b) De acordo com o artigo 3° da Resolucdo Normativa n° 160, de 3 de julho de 2007, a
ANS divulga o fator k na Tabela do Anexo I da referida Resolucdo. Para operadoras no
segmento “medicina de grupo/filantropia - SSP e SSP/SUS”, pertencentes a regido de
comercializagdo 5, como é o caso da Operadora, o fator “k” determinado é de 3,37%.

A Operadora é requerida a atender aos indices determinados pela ANS para margem de
solvéncia. Em 31 de dezembro de 2017, o PMA da Operadora calculado de acordo com os
requerimentos da ANS era de R$139.456 (R$81.686 em 2016), e atende ao que é
requerido pela norma:

31/12/2017 31/12/2016

Base de calculo (a) 207.442 154.838
Percentual de parcelamento - margem de solvéncia (b) 63,14% 55,76%
Total patrimonio liquido exigido 130.979 86.338
Patrimonio liquido da Operadora 125.615 69.890
Resultado liqguido do exercicio 61.090 29.091
AdicOes e dedugdes por efeito econdmico (c) (47.249) (17.293)
Margem de solvéncia (d) 139.456 81.686
Sobra (insuficiéncia) de margem de solvéncia 8.477 (4.652)

a) A base de cdlculo para a margem de solvéncia é definida por meio do resultado entre o
total das contraprestagoes liquidas (receitas) dos Ultimos 12 meses em contrapartida
ao total dos eventos liquidos (custos) dos ultimos 36 meses. A ANS determina que
devera ser considerado o maior valor entre as receitas e os custos, multiplicado pelos
valores correspondentes, sendo 20% para as receitas e 33% para os custos.

b) A Operadora deve apresentar margem de solvéncia conforme determinado no Anexo
VIII da Resolugdao Normativa ANS n° 209/09, que apresenta a definicao sobre a forma
como devera ser observado o parcelamento da margem de solvéncia das operadoras
por segmento. Em 31 de dezembro de 2015, a Operadora esta incluida no seguimento
terciario, que se refere a operadoras que iniciaram suas operagoes antes de 19 de
julho de 2001, cujo percentual de parcelamento de margem de solvéncia aplicavel é de
63,14%.

c) De acordo com a Instrugao Normativa ANS n° 50, de 23 de novembro de 2012, devem
ser consideradas no calculo do PMA as adigoes e deducdes por efeitos econdmicos. As
adigoes correspondem as obrigacdes legais classificadas no passivo ndo circulante,
excluida a parcela do ativo referente a transferéncia da responsabilidade de
pagamento das obrigagdes legais, ocorridas nos termos do artigo 4° da Instrugao
Normativa DIOPE n° 20/08. As dedugdes correspondem ao ativo circulante intangivel,
exceto o montante referente a gastos com aquisigao de carteiras de plano de
assisténcia a saude e com programas de promocdo a salde e prevengao de riscos e
doencas, aprovados nos termos da Instrugdao Normativa Conjunta DIOPE e Diretoria de
Normas e Habilitacdo dos Produtos - DIPRO (DIOPE/DIPRO) n° 01/08.

Em 2016, a Operadora nao atingiu a margem de solvéncia. Durante o exercicio findo em
31 de dezembro de 2016, surgiram muitas oportunidades de aquisicdo de novas carteiras,
em decorréncia dos ajustes econdmicos nesse mercado. Nesse cenario, a Operadora
destinou volume substancial de seus recursos para aquisicdo de novas carteiras, o que
temporariamente implicou o ndo atendimento do indice de margem de solvéncia ajustada
requerido pela ANS. No trimeste subsequente, contudo, a situacdo foi ajustada por meio
de aporte de recursos dos cotistas. Em 2017 a Operadora cumpriu com a margem de
solvéncia estabelecida pela ANS.
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Os ativos garantidores das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia de salude
correspondem as aplicacbes financeiras que atendem aos critérios estabelecidos pela
Resolucao Normativa ANS n° 392, de 9 de dezembro de 2015, as quais estdo lastreadas
nos segmentos de rendas mencionadas como “vinculadas” e detalhadas na nota
explicativa n° 3.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DOS RISCOS

A Operadora mantém operagdes com instrumentos financeiros, cujos riscos sao
administrados por meio de estratégias de posigGes financeiras e sistemas de limites de
exposicdo a estes. Além disso, tem operado com bancos que atendem aos requisitos de
solidez financeira e confiabilidade, segundo os critérios estabelecidos por sua
Administragdo. A politica de controle consiste em acompanhamento permanente das taxas
contratadas, comparativamente as taxas vigentes no mercado. Todas as operagdes estdo
integralmente reconhecidas na contabilidade e restritas aos instrumentos a seguir
relacionados:

a) AplicagOes financeiras: comentadas e apresentadas na nota explicativa n° 3.

b) Créditos de operagdes com planos de assisténcia a salde: comentados e apresentados
na nota explicativa n° 4.

c) Contraprestacdo pecunidria a receber e tributos diversos de partes relacionadas:
comentadas e apresentadas na nota explicativa n°® 19.

d) Outros valores a receber e outros passivos reconhecidos no ativo e passivo circulante e
nao circulante.

Mensuracdo de valor justo

Os instrumentos financeiros sdo mensurados ao valor justo no fim de cada exercicio
conforme determinado pelo pronunciamento técnico CPC 40 - Instrumentos Financeiros:
Evidenciagdo e de acordo com a seguinte hierarquia:

e Nivel 1: avaliacdo com base em pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos
para ativos e passivos idénticos nas datas dos balangos. Um mercado é visto como
ativo se os precos cotados estiverem pronta e regularmente disponiveis a partir de uma
Bolsa de Mercadoria e Valores, um corretor, grupo de industrias, servico de precificagcdo
ou agéncia reguladora, e aqueles precos representarem transagdes de mercado reais,
as quais ocorrem regularmente em bases puramente comerciais.

e Nivel 2: utilizado para instrumentos financeiros que ndo sdo negociados em mercados
ativos, cuja avaliagdo é baseada em técnicas que, além dos precgos cotados incluidos no
Nivel 1, utilizam outras informagdes adotadas pelo mercado para o ativo ou passivo,
direta (ou seja, com pregos) ou indiretamente (ou seja, como derivados dos precgos).

o Nivel 3: avaliagdo determinada em virtude de informagoes, para os ativos ou passivos,
gue nao sao baseados nos dados adotados pelo mercado (ou seja, informagdes nao
observaveis).

Em 31 de dezembro de 2017 e de 2016, caixa e equivalentes de caixa e aplicacbes
financeiras da Operadora correspondem as caracteristicas do Nivel 2.

a) Gerenciamento de riscos

A Operadora opera exclusivamente com planos de assisténcia médica, destinados a
uma ampla variedade de clientes corporativos, associagoes e pessoas fisicas. Os
principais riscos decorrentes dos negdcios da Operadora sdo os de flutuacdo dos custos
médicos, de crédito, de taxa de juros e de liquidez. A administragdo desses riscos
envolve diferentes departamentos e contempla uma série de politicas e estratégias de
alocagdo de recursos consideradas adequadas pela sua Administragao.
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b)

)

d)

e)

f)

Risco de mercado e concorréncia

A Operadora trabalha com medicina de grupo e opera em um mercado competitivo,
concorrendo com outras empresas que oferecem planos de assisténcia médica com
beneficios similares, incluindo as seguradoras do ramo salde, autogestdo e
cooperativas de trabalho médico.

Risco de flutuacdo dos custos médico-hospitalares

Os contratos possuem prazo indeterminado com clausula de rescisdo com aviso prévio
de 60 dias e multa contratual para rescisdes solicitadas fora de prazo. Em sua maioria
também possuem clausulas de reajuste anual do valor das taxas praticadas por meio
do indice de sinistralidade, que consiste na divisao do valor dos custos incorridos nos
ultimos 12 meses pelas contraprestagdes pecunidrias liquidas.

Risco de crédito

O risco de crédito advém da possibilidade de a Operadora ndo receber valores
decorrentes das contraprestacdes vencidas. A politica de crédito considera as
peculiaridades das operacdes de planos de assisténcia médica e hospitalares e é
orientada com o objetivo de manter a flexibilidade exigida pelas condigcbes de mercado
e pelas necessidades dos clientes. Por meio de controles internos adequados, a
Operadora monitora permanentemente o nivel de suas contraprestacées a receber. A
metodologia de apuracdo da provisdo para perdas sobre créditos esta descrita na nota
explicativa n° 2.4,

Risco de liquidez

A gestao do risco de liquidez tem como principal objetivo monitorar os prazos de
liguidacao dos direitos e das obrigacdes da Operadora, assim como a liquidez dos seus
instrumentos financeiros. A Operadora procura mitigar esse risco por meio do
equacionamento do fluxo de compromissos e da manutengdo de reservas financeiras
liquidas disponiveis em tempo e volume necessarios para suprir eventuais
descasamentos. Para isso, a Operadora elabora analises de fluxo de caixa projetado e
revisa, periodicamente, as obrigacdes assumidas e os instrumentos financeiros
utilizados, sobretudo os relacionados a garantia das provisdes técnicas.

Risco de taxa de juros dos instrumentos financeiros

O risco de taxa de juros advém da possibilidade de a Operadora estar sujeita a
alteracOes nas taxas de juros que possam trazer impactos ao valor presente do
portfdlio das aplicagdes financeiras.

A Operadora adota a politica de aplicacdo em titulos de emissado de instituicdes financeiras
(CDB), em sua maior parte de grande porte, com liquidez imediata, obedecendo a critérios
de avaliagao interna e limites estabelecidos com base em informacgdes qualitativas e
guantitativas, incluindo a necessidade de alocacao de recursos em conformidade com a
Resolucdo Normativa ANS n° 274/11 para a garantia das provisdes técnicas.

O portfdlio financeiro da Operadora esta, em sua quase totalidade, exposto a flutuacao
das taxas de juros no mercado doméstico (CDI). Pelo fato de a Operadora ndao apresentar
em sua operagao contratos indexados a outras moedas/taxas, ela nao realiza operagoes
com instrumentos financeiros derivativos. A composicdo das aplicacdes esta demonstrada
na nota explicativa n° 3.
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28. COBERTURA DE SEGUROS

Em 31 de dezembro de 2017, a Operadora possui cobertura de seguros, cuja descricao se
encontra a seguir.

o Bens segurados: iméveis, benfeitorias, maquinas, equipamentos, mobiliarios,
utensilios e mercadorias.

. Riscos cobertos: incéndio, raio, explosdo de qualquer natureza, roubo de valores em
transito fora do estabelecimento e roubo/furto de bens e mercadorias.

e Validade da apolice: 31 de margo de 2018 (*).
e Valor de cobertura: limitado a R$75.656.
(*) Estd em processo de renovagdo com emissdo da nova apdlice prevista até 31 de
margo de 2018
29. APROVAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicagao pelos
soOcios-cotistas da Operadora em 29 de marco de 2018.
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